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 الرابعالفصل 

 الابتكار  والبحث
 

 المكتѧѧبات الѧѧرقمية وصѧѧناعة النѧѧشر  يفѧѧي عالمѧѧمѧѧتداول الابѧѧتكار موضѧѧوع 
الإلكترونѧي، وتأتѧي بعѧض الابѧتكارات تلبѧية لحاجة السوق إلى المعلومات، في               
حين یأتي البعض الآخر نتيجة لجهود البحث العلمي الذي تقوم به الجامعات أو             

ذا الفѧѧصل إلѧѧى إلقѧѧاء الѧѧضوء علѧѧى نѧѧشاط الѧѧبحث       ویѧѧسعى هѧѧ .تتبѧѧناه الѧѧشرآات 
 أما  .العلمѧي، آمѧا یقѧدم صѧورة مجملѧة لواقѧع الѧبحوث الجاریѧة فѧي هѧذا المجѧال                     

نتناولها التفاصѧيل الكاملѧة عѧن معظѧم القضایا التي یعرضها هذا الفصل فسوف             
 .فصول لاحقةفي 

 ما آانѧت الابتكارات التي قدمتها المكتبات والناشرون حتى وقت قریب أبعد     
تكѧون عѧن المنهجѧية، یѧضاف إلѧى ذلѧك أن الغالبية العظمى منها آانت تفتقر إلى        

 ویستثنى من ذلك آل من المكتبة       .الميѧزانيات التѧي تدعم جهود البحث والتطویر       
ومرآѧѧز الحاسѧѧب الآلѧѧي  ،The National Library of Medicineالقومѧѧية للطѧѧب 

راء الѧѧѧبحوث بالمعنѧѧѧى ذ یقѧѧѧومان بإجѧѧѧ، إOCLC للمكتѧѧѧبات علѧѧѧى الخѧѧѧط المباشѧѧѧر 
الѧѧصحيح للكلمѧѧة مѧѧن أجѧѧل استكѧѧشاف الحقائѧѧق دون تѧѧصورات مѧѧسبقة عѧѧن آيفѧѧية 

أما المكتبات الأخرى وغيرها    . نѧشر تلѧك الأفكѧار فѧي صѧورتها النهائѧية مستقبلاً            
بارات العملية  تѧ ع والتѧي تملѧيها الا     ،مѧن دور النѧشر فلهѧا أسѧاليبها فѧي الابѧتكارات            

 ولاشѧѧك أن معѧѧدل  .اتها علѧѧى المѧѧدى القѧѧریب عѧѧن آيفѧѧية تعزیѧѧز خѧѧدماتها ومنѧѧتج  
 الوضع التقني ومدى توافر التمویل، بالإضافة إلى فهم       یѧتحكم فيه    الابѧتكار عѧادة     
 . وترجمتهدمات على الخالطلب الحالي
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ومѧن الملاحѧظ أن الناشѧرین لѧم یقدمѧوا بحѧوثاً آثيѧرة فѧي هѧذا المجال، مع              
 جدیѧѧدة علѧѧى أفكѧѧارطѧѧرح أنهѧѧم مؤهلѧѧون تأهѧѧيلاً جѧѧيداً یكفѧѧل لهѧѧم القѧѧدرة علѧѧى    

بالرغم من توافر الموارد لكبار الناشرین وبالدرجة التي تمكنهم من          و. السوق
 فѧѧي المѧѧشروعات المѧѧتقدمة  ، إلا أنهѧѧم یѧѧرون  مباشѧѧرة الاسѧѧتثمارات الѧѧضخمة  

ن الѧѧѧتحول نحѧѧѧو إتاحѧѧѧة وإ. تطویѧѧѧرًا لمجѧѧѧال الأعمѧѧѧال ولѧѧѧيس آѧѧѧبحوث علمѧѧѧية 
 أن یѧѧسمى بحѧѧثاً علمѧѧياً، هѧѧذا  الѧѧدوریات العلمѧѧية علѧѧى الخѧѧط المباشѧѧر لا یمكѧѧن  

هѧѧذه العملѧѧية قѧѧد غيѧѧرت مجѧѧرى صѧѧناعة النѧѧشر بѧѧرمتها، لأن     أن بالѧѧرغم مѧѧن  
ليست الѧدوریات التѧي یمكѧن أن تنѧتج فѧي شѧكل مطѧبوع وعلѧى الخѧط المباشر                     

 . بالتأآيدبالمهام اليسيرة

وتمѧيل المكتѧبات لأن تكѧون أآثѧر تѧوجهاً نحѧو الابѧتكار من الناشرین، مع                  
     ѧباً مѧا غالѧل تنظيماً في توجهها نحو التغيير بشكل عام           أنهѧبدو أقѧفهي عادة   .ا ت 

، وغالباً ما ینظر    اليومية التي تمارسها  مѧا تѧنفق جѧل ميѧزانيتها علѧى الأنѧشطة             
إلѧى الابѧتكار فѧيها علѧى أنѧه مѧن قبѧيل التѧرف، وليس على أنه مفتاح إلى عالم                      

ضخمة، فإن نظم رى تمتلك ميزانيات ــبـات الكـ ومѧع أن المكتب    .)١( المѧستقبل 
 أنشطة  حتى أن إدارتهѧا لتلك الميزانيات لا تزال تفتقر حتى الآن إلى المرونة            

الѧبحث والابѧتكار فѧيها تفتقѧر افѧتقاراً آبيراً إلى توفير الموظفين المؤهلين لهذا                
 .النشاط

 تبنته مكتبة الكونجرس من الذيوربما یعد برنامج المكتبة الوطنية الرقمية   
مكتبѧѧѧية فѧѧѧي الѧѧѧولایات المѧѧѧتحدة التѧѧѧي تعكѧѧѧس مѧѧѧدى توسѧѧѧع   أهѧѧѧم المѧѧѧشروعات ال

بطریقة المكتبات لتخرج عن حدود دورها التقليدي من خلال إدارة مجموعاتها           
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، ومѧن خѧلال الѧتعامل مѧع أشѧكال جدیѧدة مѧن المواد، وإتاحة مجموعاتها              مخѧتلفة 

 ولأن مكتѧبة الكونجرس لم تقدم سوى الدعم المالي المحدود      ،علѧى نطѧاق واسѧع     
، وعѧѧن ةالبѧѧرنامج، فإنѧѧه یѧѧسعى إلѧѧى جمѧѧع تمѧѧویله مѧѧن المؤسѧѧسات الخاصѧѧ   لهѧѧذا 

د  یكѧون التوظѧيف بهѧذا البرنامج بنظام عقو   وعѧادة مѧا  طѧریق الهѧدایا والهѧبات،     
وعلѧى الѧرغم مѧن أن مكتѧبة الكونجرس دعمت بالفعل            . قѧصيرة الأجѧل   العمѧل   

، فѧѧѧإن MARC، ومѧѧѧارك Z39.50توآول والѧѧѧتطورات الفنѧѧѧية مѧѧѧثل دعمهѧѧѧا لبѧѧѧر 
 .      الأآثر مثالية لا یحظى بالدعم المالي طویل الأمد هذاهامشروع

 تتجه  - وخاصة الجامعية منها   -وبѧرغم هѧذا الѧتحفظ الواضѧح فإن المكتبات           
لمكتبات الجامعية  أن الهياآل التنظيمية ل    وبالرغم من    .التوسعإلى الأمام صوب    

      ѧѧإن أمѧѧذري، فѧѧر الجѧѧو التغيѧѧيهات نحѧѧيط التوجѧѧى تثبѧѧسعى إلѧѧا تѧѧادة مѧѧك عѧѧناء تل
مѧѧستقبل لم الحاسѧѧبات هѧѧو أمѧѧر أساسѧѧي  ا اسѧѧتخد أنالمكتѧѧبات الجامعѧѧية یعѧѧرفون 

 أشѧѧبه الحاسѧѧبات وآѧѧأنهموینظѧѧر فѧѧي هѧѧذا الѧѧسياق إلѧѧى علمѧѧاء ، الاتѧѧصال العلمѧѧي
بالأرانѧب البѧریة التѧي ترآض في حلبة المكتبات الرقمية؛ إذ یتواثبون دفعة إلى         

 أمѧѧا .نѧѧية إلѧѧى مجѧѧالات أخѧѧرى  الأمѧѧام ليكتѧѧشفوا مجѧѧالات جدیѧѧدة، ثѧѧم یقفѧѧزون ثا   
آل خطوة  لكѧن   المكتѧبات الكبѧرى فهѧي أشѧبه بالѧسلاحف؛ تتحѧرك بѧبطء شѧدید و                

كل هѧѧѧذه الخطѧѧѧوات شѧѧѧوغالѧѧѧباً مѧѧѧا تأخѧѧѧذ . تخطѧѧѧوها هѧѧѧي تمهѧѧѧيد للخطѧѧѧوة التالѧѧѧية
شѧѧراآة مѧѧع فѧѧتكون أحѧѧياناً علѧѧى هيѧѧئة   ،Focused projectالمѧѧشروعات الѧѧبؤریة 

 یكون لدى   ن قبل مؤسسات، وقد لا    غالѧباً مѧا تكѧون ممولة م       و أخѧرى،    مѧنظمات 
مѧѧبادرات الѧѧبحوث الممѧѧولة تمѧѧویلاً حكومѧѧياً   نحѧѧو رؤیة الѧѧلمѧѧشروعات الفѧѧردیة ا

 .ضخماً، غير أن أثرها التراآمي ربما یكون آبيراً على المدى البعيد

لقѧѧد نѧѧشأت العدیѧѧد مѧѧن المѧѧشروعات الهامѧѧة فѧѧي آѧѧنف المكتѧѧبات الجامعѧѧية، 
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یل المواد إلى الصيغ الرقمية؛ في حين       وتقѧوم بعѧض المكتѧبات الجامعѧية بتحو        
وقѧѧد . مѧѧع الناشѧѧرین لإتاحѧѧة مѧѧوادها علѧѧى الخѧѧط المباشѧѧرها الآخѧѧر عمѧѧل بعѧѧضی

 فѧѧي جامعѧѧة سѧѧتانفورد بإتاحѧѧة الѧѧدوریات  High Wireوایѧѧر قامѧѧت مطѧѧبعة هѧѧاي 
المباشѧر، آما قامت بعض المكتبات الجامعية بالتعاون مع         العلمѧية علѧى الخѧط       

 بهѧѧѧدف استكѧѧѧشاف TULIP فѧѧѧي مѧѧѧشروع تولѧѧѧيب  Elsevier Scienceإلѧѧѧسفير 
ن اشجتتѧتعاون آѧل مѧن جامعتي مي    وآمѧا   . إصѧدارة مѧرقمنة للѧدوریات العلمѧية       

ن مѧѧѧ لѧѧѧتحویل الأعѧѧѧداد القدیمѧѧѧة   JSTORوبرینѧѧѧستون فѧѧѧي مѧѧѧشروع جѧѧѧستور    
تجѧѧرز وبرینѧѧستون فѧѧي إنѧѧشاء  رتعاونѧѧت جامعѧѧتا و. الѧѧدوریات العلمѧѧية الهامѧѧة 

 The Center of Electronic Textsنياتمرآѧز النصوص الإلكترونية في الإنسا 

in the Humanities. 

إن الغالبѧѧية العظمѧѧى مѧѧن المѧѧشروعات تنѧѧشأ مѧѧن خѧѧلال المѧѧنح التѧѧي تقѧѧدمها    
ام مشروع علѧى سبيل المثال ق   المؤسѧسات أو المѧصانع أو الحكѧومة الفيدرالѧية، ف          

سة يѧѧجѧѧي مѧѧيلون علѧѧى المѧѧنح التѧѧي قѧѧدمها اتحѧѧاد الكننيميѧѧرآوري فѧѧي جامعѧѧة آار
، وشѧرآة التجهيѧزات الѧرقمية، وهيئة الدفاع    The Pew charitable trustيѧریة  الخ

 The defense Advanced المعѧѧروفة بѧѧداربا  للمѧѧشروعات البحثѧѧية المѧѧتقدمة  
Research Project Agency (DARPA) ذا فضلاً عنѧالمرحب به الدعم القليل ، ه 

التي تعد من   وهѧناك العدیѧد من المؤسسات الخاصة        . متبѧرعين آخѧرین     قѧبل  مѧن 
المؤسѧسات الداعمѧة القѧویة لأنشطة المكتبات الرقمية في مجال الإنسانيات، من             

، واتحѧѧاد جѧѧي بѧѧاول   Andrew W.mellon مѧѧيلون  دبلѧѧيونѧѧدروأأهمهѧѧا مؤسѧѧسة  
إذا ما قورنت  وأخيѧراً وبالѧرغم مѧن ميѧزانيتها الѧصغيرة     . J.Paul Grettyجریتѧي  

وهيئة  National Science Foundationبميѧزانية آل من المؤسسة الوطنية للعلوم  
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اسѧتطاعت هيѧئة الوقف الوطني      ،  )داربѧا (الѧدفاع للمѧشروعات البحثѧية المѧتقدمة         

، أن تخѧѧصص The National Endowment for The Humanitiesللإنѧѧسانيات 
  .لحساب المكتبات الرقميةإعتماداتها المالية نسبة معقولة من 

لمي مأخذ الجد، حيث اعتادوا على  إن علمѧاء الحاسѧبات یأخѧذون البحث الع        
كل منتجات أو   شالمشروعات طویلة الأجل، والتي لا تكون نتائجها النهائية في          

ومن المعروف أن   . خѧدمات، وإنمѧا بمѧثابة مفاهѧيم جدیѧدة، أو فهم أعمق للمجال             
معظѧم الأمѧوال الخاصѧة بѧدعم الѧبحوث فѧي الѧولایات المѧتحدة تأتي من الهيئات                   

أآبѧر هيئة دولية داعمة لنشاط البحث في مجال علوم الحاسب           الفيدرالѧية، وتعѧد     
ѧѧتقدمة  هѧѧية المѧѧشروعات البحثѧѧدفاع للمѧѧئة الѧѧا  (ي هيѧѧن أربѧѧمها مѧѧرت اسѧѧي غيѧѧالت

ARPA     ى دارباѧإل DARPA     ثم عادت مرة أخرى إلى أربا، ثم عادت مرة ثالثة ،
 (DARPA) وتعد داربا  .(NSF) تأتي بعدها المؤسسة الوطنية للعلوم    ). إلѧى داربѧا   

الѧѧدفاع الأمѧѧریكية، وعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أن مهمѧѧتها تنѧѧصب فѧѧي    فѧѧرعاً مѧѧن وزارة
، فإنهѧѧا عѧѧادة تѧѧتخذ نظѧѧرة    ودعمهѧѧاخدمѧѧة الأنѧѧشطة العѧѧسكریة فѧѧي نهایѧѧة الأمѧѧر  

شѧѧمولية، حѧѧيث تقѧѧوم بتѧѧشجيع الѧѧبحوث الأساسѧѧية فѧѧي جمѧѧيع مجѧѧالات الحاسѧѧب     
ية یب تجر  نظماً يالآلѧي، وترآѧز بѧشكل خاص على المشروعات البحثية التي تبن           

 فهѧѧي التѧѧي تѧѧضطلع بالمѧѧسؤولية   (NSF)أمѧѧا المؤسѧѧسة الوطنѧѧية للعلѧѧوم   . آبѧѧرى
وتستنفذ .  فѧي الѧولایات المѧتحدة الأمѧریكية        والهندسѧة الأولѧى فѧي تطویѧر العلѧوم         

,٠٠٠  لѧيون دولار أمریكي لدعم ما یقرب من       ب ٣,٣ أآثѧر مѧن       سѧنویاً  بѧرامجها 

حوث في مجال علوم مѧشروع بحثѧي وتعليمѧي، وهѧي تѧدعم مشروعات الب        ٢٠
 .ميع التخصصات العلمية تقریباًتطبيقاته في ج و الآليالحاسب

 ميزانيات   الآلي وتتوافѧر للعدیѧد مѧن الѧشرآات الهندسѧية وشѧرآات الحاسب            
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ویخصص ما یقرب   . م الحاسبات وتطویرها  اضѧخمة مخصѧصة لѧبحوث استخد      
ظم البحوث  آما تهدف مع  .  غالبًا إجمالي الميزانية لهذه العمليات   من  % ١٠مѧن   

الѧѧѧصناعية إلѧѧѧى تطویѧѧѧر منѧѧѧتجات جدیѧѧѧدة فѧѧѧي المѧѧѧدى القѧѧѧریب، فѧѧѧي حѧѧѧين تأتѧѧѧي 
م الحاسѧبات مѧن المختبѧرات الصناعية،        داالѧتطورات الأساسѧية فѧي مجѧال اسѧتخ         

، Bell Labotation ومختبѧѧѧѧرات بѧѧѧѧيل Zerox PARCمѧѧѧѧثل زیѧѧѧѧروآس بѧѧѧѧارك 
فریق وقد قامت شرآة مایكروسوفت حدیثاً بتكوین       . IBMومختبرات آي بي إم     

 .بحث رفيع المستوى لهذا الغرض

 مقومات المكتبات جعلإن آثيѧراً مѧن التقنيات المعروفة التي عملت على           

اس آانت اهتماماتهم الأولى في مجالات      نقد تبناها أ  ذات جѧدوى آان     الѧرقمية   

ورت طѧѧُبѧѧدونها قائمѧѧة للمكتѧѧبات الѧѧرقمية،     فالإنتѧѧرنت التѧѧي لا تقѧѧوم   .أخѧѧرى

 آمѧѧѧا أن الѧѧѧویب .(NSF)م المؤسѧѧѧسة الوطنѧѧѧية للعلѧѧѧوربѧѧѧا، و آأساسѧѧѧاً مѧѧѧن قѧѧѧبل

الѧѧذي تلقѧѧى ) CERNسѧѧيرن (تطѧѧورت فѧѧي آѧѧنف المختبѧѧر الأوروبѧѧي للفيѧѧزیاء   

، MOZAICآذلك تطور الموزایك    . دعمѧاً آبيѧراً مѧن المؤسѧسة الوطنية للعلوم         

مول م الحاسبات فائقة القوة المُ    اأول متѧصفحات الѧویب فѧي آنف مرآز استخد         

طنѧية للعلѧوم بجامعة إلينوي، وهناك العدید من مجالات          مѧن قѧبل المؤسѧسة الو      

 Distributed، والنظم الآلية اللامرآزیة لѧشبكات اعلѧوم الحاسѧب، والتѧي تѧشمل     

Computer Systems،       واعدѧية، وقѧات الطبيعѧز اللغѧتعددة، وتجهيѧائط المѧوالوس 

الحاسѧبات، تعѧد هامة     مѧع   البѧيانات، واسѧترجاع المعلѧومات، وتفاعѧل الإنѧسان           

ن الغالبية العظمى من اتجاهات البحوث في إالنسبة لإدارة المعلومات؛ حيث    ب

هѧѧذه المجѧѧالات لهѧѧا جѧѧذورها التѧѧي تѧѧسبق الاهѧѧتمامات الحالѧѧية فѧѧي المكتѧѧبات        

بات الرقميةالمكت  ١٣
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 .الرقمية

فѧѧإن الهيѧѧئات الفيدرالѧѧية تѧѧساعد فѧѧي    ، وفѧѧضلاً عѧѧن تمѧѧویلها لѧѧبحوث معيѧѧنة   

 عمليات نشر التقنيات    تطویѧر المجѧتمعات البحثѧية، آمѧا تقوم في الغالب بتنسيق           

الحدیѧѧѧثة؛ فقѧѧѧد قامѧѧѧت المؤسѧѧѧسة الوطنѧѧѧية للعلѧѧѧوم بѧѧѧدعم لجѧѧѧنة هندسѧѧѧة الإنتѧѧѧرنت 

Internet Engineering Task Force    اѧى لهѧسنوات الأولѧلال الѧاد   .  خѧا أن اتحѧآم

، المعѧتمد أساسѧاً   The World Wide Web Consortiumنѧسيج الѧشبكة العنكبوتѧية    

عم أساساً من قبل    شوستس للتكنولوجيا، قد دُ   عهد ماسا  الѧدعم الѧذي یقدمѧه م       علѧى 

 .ابالجمعيات الصناعية هذا فضلاً عن تلقيه للدعم المالي من دار

ولم تكن المكتبات الرقمية موضوعاً واضحاً على خریطة البحث الفيدرالي          
قامت داربا بتمویل مشروع التقاریر الفنية      م  ١٩٩٢وفѧي عام    . حتѧى التѧسعينات   
 التѧѧي آانѧѧت  Computer Science Technical Report Projectلعلѧѧوم الحاسѧѧب  

 Corporation for National Researchتنѧسقها مؤسѧسة مѧبادرات البحث الوطني    
initiativesيѧѧѧات، هѧѧѧس جامعѧѧѧضم خمѧѧѧي تѧѧѧات، والتѧѧѧيلون، يآارن:  جامعѧѧѧي مѧѧѧج

، وستانفورد آاليفورنيا في بيرآلي، وقد شجع       MITوتورنѧيل، ومعهد إم آي تي       
فѧѧѧي تلѧѧѧك  الآلѧѧѧي ذات المѧѧѧستوى العالѧѧѧي قѧѧѧسام علѧѧѧوم الحاسѧѧѧبهѧѧѧذا المѧѧѧشروع أ

 وبالرغم من ذلك    .الجامعѧات علѧى تطویѧر بѧرامج الѧبحث فѧي المكتѧبات الرقمية              
فلѧم تظهѧر تلѧك المѧبادرة التѧي آانѧت أبѧرز العلاقѧات علѧى طریق نشأة المكتبات                  

، عندما  م١٩٩٤الѧرقمية بѧشكل حقيقѧي آمجѧال مѧن مجѧالات البحث إلا في عام                 
 ѧѧنت آѧѧران       تبѧѧية للطيѧѧئة الوطنѧѧا، والهيѧѧوم، وداربѧѧية للعلѧѧسة الوطنѧѧن المؤسѧѧل م

 .والملاحة الجویة مبادرة المكتبات الرقمية

المكتبات الرقمية أن تحول أنظار الاهتمام العالمي       مبادرة  وقد استطاعت   
١٣ المكتبات الرقمية
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وفѧѧضلاً عѧѧن العمѧѧل المحѧѧدد الѧѧذي  . المكتѧѧبات الѧѧرقمية الѧѧبحث فѧѧي مجѧѧال  نحѧѧو
رة، فقѧѧد جѧѧسد بѧѧرنامجها صѧѧورة هѧѧذا التخѧѧصص      قامѧѧت بѧѧتمویله هѧѧذه المѧѧباد   

 صѧحيح أن الѧبحث فѧي مجѧال المكتѧبات الѧرقمية لѧم یكѧن جدیѧداً، لكنه                     .الناشѧئ 
، وقѧѧد آانѧѧت هѧѧشة " المكتѧѧبة الѧѧرقمية "آѧѧان مجѧѧزءاً، حتѧѧى أن التѧѧسمية ذاتهѧѧا     

اسѧتطاعت هذه المبادرة أن تسلط الضوء على المكتبات الرقمية آمجال بحثي            
والإنجѧѧازات التѧѧي تѧѧستحق التقدیѧѧر، آمѧѧا أنهѧѧا أثѧѧارت    تحѧѧيط بѧѧه آفѧѧاق الѧѧتحدي  

النѧѧشر العلمѧѧي، وإنѧѧشاء أقѧѧسام أآادیمѧѧية   إلѧѧى الحاجѧѧة إلѧѧى عقѧѧد المؤتمѧѧرات، و 
مجѧѧال المكتѧѧبات   لعمѧѧل الأبحѧѧاث فѧѧي  تجمѧѧع آѧѧل مѧѧن لهѧѧم اهѧѧتمامات مѧѧشترآة   

وقѧد آان هذا التوجه نحو نشأة هذا  . الѧرقمية وإعѧداد الѧبحوث فѧي هѧذا المجѧال         
نه عمل على خلق جو من الثقة اللازمة لمتطلبات         إ هامѧاً حيث     المجѧال الجدیѧد   

 . البحث العلمي بعيد الأمد

وبالإضѧѧافة إلѧѧى مѧѧا سѧѧبق، اسѧѧتطاعت مѧѧبادرة المكتѧѧبات الѧѧرقمية أن تظهѧѧر      
 فعندما أعلن   .الفѧروق بѧين الѧبحث العلمѧي، وتنفѧيذ مѧشروعات المكتѧبات الѧرقمية               

يدرالية آانت بصدد تقدیم مصدر     عن المبادرة اعتقد بعض الناس أن الحكومة الف       
يѧѧر أن المѧѧشروعات غجدیѧѧد للمѧѧوارد المالѧѧية التѧѧي سѧѧتبنى بهѧѧا المكتѧѧبات الѧѧرقمية، 

 مѧѧع أن بعѧѧض أنѧѧشطة هѧѧذه  .التѧѧي ظهѧѧرت آانѧѧت حقѧѧاً بمѧѧثابة مѧѧشروعات بحثѧѧية   
المѧشروعات تحѧولت بالفعѧل إلى تطبيقات عملية، في حين شارك بعضها الآخر              

، آما آان    للحاسب الآلي  يات والمكونات المادیة  في التطورات المرتبطة بالبرمج   
 .  تجریبية حقيقيةابعضها الآخر بحوثً

وهѧѧѧو أن  ویثيѧѧѧر نѧѧѧشوء المكتѧѧѧبات الѧѧѧرقمية آمجѧѧѧال بحثѧѧѧي أمѧѧѧراً خطيѧѧѧراً،
الباحثѧѧين قѧѧد یرآѧѧزون علѧѧى القѧѧضایا النظѧѧریة المثيѧѧرة فѧѧي مجѧѧال الحاسѧѧبات،     

بات الرقميةالمكت  ١٣
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متناسѧѧين أن مجѧѧال فѧѧضلاً عѧѧن الجѧѧوانب الاقتѧѧصادیة والاجتماعѧѧية والقانونѧѧية   
المكتبات الرقمية مجال تطبيقي في المقام الأول، ویجب أن یحكم على البحث            
فѧѧيه بمѧѧدى منفعѧѧته، ومѧѧن حѧѧسن حѧѧظ هѧѧذا المجѧѧال أن هيѧѧئات الѧѧدعم الفيدرالѧѧية   
آانѧѧت لѧѧدیها الإحاطѧѧة بمѧѧثل تلѧѧك المخاطѧѧر، وآانѧѧت تحѧѧرص علѧѧى ألا یѧѧتعدى    

 .الفعليةلاحتياجات الترآيز حدود ا

ونجѧرس الأمریكѧي دعماً مالياً لكل من داربا وناسا والمؤسسة   لقѧد قѧدم الك   
 مѧѧن أجѧѧل تحقѧѧيق أهѧѧداف محѧѧددة، علѧѧى أن تعمѧѧل آѧѧل    (NSF) الوطنѧѧية للعلѧѧوم

 ولѧѧم یكѧѧن لأي مѧѧن هѧѧذه . محѧѧدد ومعѧѧروفواحѧѧدة مѧѧن هѧѧذه الهيѧѧئات فѧѧي إطѧѧار 
ت ء جاة؛ فأموال مبادرة المكتبات الرقمي لهاأولية تعد رسالة  الهيѧئات مكتѧبات   

اء الѧدعم المالѧي الذي رصده الكونجرس لأغراض البحث العلمي في            مѧن جѧر   
، ونتѧѧيجة لѧѧذلك فقѧѧد رآѧѧز الجانѧѧب الأول مѧѧن اتجاهѧѧات     الآلѧѧيمجѧѧال الحاسѧѧب 

الѧبحث علѧى الجѧوانب المѧرتبطة بالحاسبات الآلية، وآانت هذه الهيئات تدرك              
وفي . فѧرعاً مѧن فѧروع علѧوم الحاسب        أن المكتѧبات الѧرقمية أآبѧر مѧن آѧونها            

ن وضѧѧع المѧѧرحلة الثانѧѧية مѧѧ  ، وعѧѧندما بѧѧدأت تلѧѧك الهيѧѧئات فѧѧي   م١٩٩٨م عѧѧا
مѧبادرة المكتѧبات الѧرقمية، بحѧثت عن شرآاء آخرین مهتمين بدعم الأنشطة              

 وقѧد شѧملت هѧذه الأطѧراف الجدیѧدة المكتѧبة القومية للطب، وهيئة                .الموسѧعة 
الوقѧف الوطنѧي فѧي الإنѧسانيات، ومكتѧبة الكونجرس، وقسم التعليم الجامعي              

 وتجدر الإشارة إلى أن هذا الكتاب قد تم تأليفه قبل           . بالهيѧئة الوطنѧية للعلوم    
 یتوقعلكن  يقدمونه من منح في هذا السياق، و      سأن یعلѧن هѧؤلاء الѧشرآاء ما         

 .لة هذه الهيئاتالجميع رؤیة الدعم المالي لمشروعات آبيرة تعكس حا

التمویل هذه  بѧرنامجها العملѧي، قامѧت هيئات        لوفѧي سѧبيل تجѧسيد آѧل مѧنها           

١٣ المكتبات الرقمية
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ورش عمѧѧل، دار بعѧѧضها حѧѧول موضѧѧوعات بحثѧѧية محѧѧددة،  سلѧѧسلة مѧѧن بتنظѧѧيم
في حين آان للورش الأخرى أهدافها العامة       ،  آѧإدارة الوصѧول إلѧى المعلѧومات       

د آان  وق. موضوعات بحثية أساسية  حول تطویر رؤیة موحدة للمجال، وتحدید       
 تنسيق البحوث حول    لأغراض القلѧيلة من التمویل الفيدرالي المخصص     للمѧبالغ   

المكتѧѧبات الѧѧرقمية أهميѧѧتها الحѧѧيویة فѧѧي تجѧѧسيدها صѧѧورة هѧѧذا المجѧѧال، وتجѧѧدر   
 باهѧتمام أآبر مما  تفѧي هѧذا الѧصدد قѧد حظѧي       "  التنѧسيق "آلمѧة   الإشѧارة إلѧى أن      

إلى  تؤدي  وبالѧرغم مѧن أن هѧذه الجهѧود أحѧياناً مѧا           ،"التقيѧيس "آلمѧة    بѧه    تحظѧي 
 الأساسѧѧي انѧѧصب علѧѧى تحفيѧѧز إجѧѧراء  ، فѧѧإن دورهѧѧا"مواصѧѧفات قياسѧѧية"إنѧѧتاج 

 .البحوث ورفع معدلات تأثيرها

ولأن المكتѧѧѧبات الѧѧѧرقمية طѧѧѧورت نفѧѧѧسها آمجѧѧѧال للѧѧѧبحوث الحѧѧѧيویة، فقѧѧѧد 
انبѧثقت موضѧوعات بحثѧية محددة آبحوث أساسية وینخرط آثير من الباحثين             

ویعѧد الجѧزء المحѧوري مѧن هѧذا الفѧصل بمثابة              .ذه الѧبحوث  هѧ الآن فѧي إعѧداد      
 .  البحثية الأساسية في مجال المكتبات الرقمية الجبهاتعلى سریعةنظرة 

 )١ - ٤(اللوحة رقم 
 ائتلاف المعلومات الشبكية

Coalition of Networked Information 

فѧѧѧاق یعѧѧѧد ائѧѧѧتلاف المعلѧѧѧومات الѧѧѧشبكية نقطѧѧѧة تحѧѧѧول محѧѧѧوریة بالنѧѧѧسبة لآ

ية، وبالرغم  الابѧتكار بѧين المكتبيѧين والناشѧرین فѧي الѧولایات المѧتحدة الأمریك              

سنویة النصف  مѧن أن الغالبية العظمى ممن یحرصون على حضور اللقاءات         

التѧي یѧنظمها هѧذا الائѧتلاف هѧم مѧن العاملين في المكتبات الجامعية أو مراآز                  

خѧѧرین آالناشѧѧرین  ت الآلѧѧية، فѧѧإن هѧѧذه اللقѧѧاءات تجѧѧتذب الآ   م الحاسѧѧباااسѧѧتخد

بات الرقميةالمكت  ١٣
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 یات المѧѧتحدة، آمѧѧا  شѧѧرآات الحاسѧѧبات والمكتѧѧبات الوطنѧѧية وحكѧѧومة الѧѧولا     و

 .حضوراً لكثيرین من خارج الولایات المتحدةالسنوات الأخيرة شهدت 

 Association والتعليمية ویعد هذا الائتلاف شریكاً لجمعية المكتبات البحثية

of Research Libraries and Educause )      يةѧبات الآلѧز الحاسѧية لمراآѧي جمعѧوه

 تحقيق الأداء بهدفم ١٩٩٠ي مارس  وقѧد تأسѧس هѧذا الائѧتلاف فѧ         . )الجامعѧية 

وإثѧѧراء  العالѧѧي للѧѧشبكات والحاسѧѧبات مѧѧن أجѧѧل تطویѧѧر نѧѧشاط الѧѧبحث العلمѧѧي    

  مؤسسة الأعضاء في هذا الائتلاف هناك بѧين المئتي  ومѧن .الإنتاجѧية الفكѧریة   

    ѧѧدمات الѧѧو خѧѧرون، ومقدمѧѧي، وناشѧѧيم العالѧѧسات التعلѧѧرآات شبكات، مؤسѧѧوش

 وشѧѧبكات وتنظѧѧيمات مكتبѧѧية،  .نظمالѧѧوبѧѧرمجيات الحاسѧѧبات والإنѧѧتاج أجهѧѧزة  

 .ومكتبات حكومية بالإضافة إلى مكتبات عامة

أي قѧبل عѧدة سѧنوات مѧن ظهѧور متѧصفحات الویب،              م،  ١٩٩١وفѧي عѧام     

 مѧѧѧن أولѧѧѧى المѧѧѧنظمات التѧѧѧي اسѧѧѧتحدثت خѧѧѧدمات اًاعتبѧѧر هѧѧѧذا الائѧѧѧتلاف واحѧѧѧد 

معلѧѧومات رفѧѧيعة المѧѧستوى علѧѧى الإنتѧѧرنت، وفѧѧيما یلѧѧي قائمѧѧة بالأنѧѧشطة التѧѧي   

 :قدمها هذا الائتلاف والتي تم اقتباسها من موقعه على الویب 

عبѧѧѧر ة يإتاحѧѧѧة خѧѧѧدمات الوصѧѧѧول إلѧѧѧى المعلѧѧѧومات الحكومѧѧѧية الѧѧѧشبك       -

 . الإنترنت

 .تقدیم خدمات المعلومات لمؤسسات التعليم العالي -

  .المؤسسات الأآادیميةعلى الشبكات تأثير  تقييم آيفية  -

 .يص وإدارة الوصول للمعلومات توفير ضمانات الثقة والترخ -

١٣ المكتبات الرقمية
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 .مراآز التكلفة والمقایيس في سلسلة القيمة للمعلومات الشبكية  -

 . العمل آاتحاد لعمليات الطباعة الجامعية وتوزیع المعلومات -

 . واختزانهاة الحصول على رسائل الماجستير والدآتورا -

 . عمل لوحات إعلانية إلكترونية للطرق السریعة الرقمية -

 للمعلѧѧومات  وضѧѧع واحѧѧد وخمѧѧسين سѧѧبباً للاسѧѧتثمار فѧѧي البنѧѧية التحتѧѧية       -

 . الوطنية

 وضѧع الاتفاقѧية المѧتاحة علѧى الخѧط المباشѧر لبѧيانات شبكة المعلومات                  -

  .الموسعة لمكتب الطباعة الحكومي

 . طرح خدمات الإنسانيات والفنون على الطریق السریع للمعلومات -

 .مؤسساتية الموسعة وضع سياسات المعلومات ال -

 بالاشѧѧتراك مѧѧع أو Metadata  تنظѧѧيم ورشѧѧة عمѧѧل عѧѧن مѧѧا وراء البѧѧيانات -

  .OCLC سي إل سي

 .طرح مبادرة وطنية للتراث الثقافي الشبكي  -

 .هاواسترجاع  تقدیم خدمات استكشاف المعلومات الشبكية -

 .جدیدة عن طریق الشبكةاستحداث مجتمعات تعليمية   -

 .بحث العلمي والإنسانيات التقنية وال -

 . ها منح حقوق الوصول الإلكتروني للمعلومات وبث -

 . تنظيم المؤتمرات الإقليمية -

 . تقدیم خدمات البحث العلمي من آاليفورنيا على الشبكة -
بات الرقميةالمكت  ١٤
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 . تقدیم خدمات التعليم والتعلم عن طریق الشبكة -

 .كية حمایة الملكية الفكریة في بيئة الوسائط المتعددة الشب-

  . تقدیم خدمات التوصيل للمكتبات العامة -

 . في مجال المكتبات وتقنية المعلوماتالمهنيين التخطيط لملتقى  -

  .Z39.50 resources  تقدیم الموارد الخاصة بالبروتوآول -

وتوضѧѧѧح هѧѧѧذه القائمѧѧѧة الѧѧѧسابقة الاهѧѧѧتمامات الواسѧѧѧعة لائѧѧѧتلاف المعلѧѧѧومات  
،  والمجمѧѧѧѧوعاتلعملѧѧѧѧية للمكتѧѧѧѧبات الѧѧѧѧرقميةاالѧѧѧѧشبكية، التѧѧѧѧي تѧѧѧѧؤآد التطبѧѧѧѧيقات 

 ѧرین    اتوالعلاقѧين الناشѧبات، وقضایا سياسة إتاحة الملكية الفكریة         بѧأما .  والمكت
الجانѧѧب الѧѧѧذي لѧѧم تظهѧѧѧره القائمѧѧة فهѧѧѧو الجانѧѧب الإنѧѧѧساني لائѧѧتلاف المعلѧѧѧومات      

 The Evanان بيترز فباول إیالسابق الشبكية، والذي تبناه آل من مدیره التنفيذي 

Peters نشѧѧѧيفورد ليѧѧѧته آلѧѧѧوخليف ،Clifford Lynchيثѧѧѧتماعات ، حѧѧѧصفت اجѧѧѧات 
لتѧѧي جمعѧѧت آѧѧل الحѧѧضور المهتمѧѧين مѧѧن مخѧѧتلف     اائѧѧتلاف المعلѧѧومات الѧѧشبكية 

متعارضѧѧة تعلѧѧم هѧѧؤلاء الѧѧذین قѧѧد تѧѧبدو اهѧѧتماماتهم     و. مѧѧاسبالح -التخصѧѧصات 
م ولقد آان التقد  . یعملون سویاً آѧيف یحتѧرم  بعѧضهم بعضًا، وآيف          ) متѧضاربة (

فѧѧي الѧѧسنوات القلѧѧيلة الماضѧѧية یѧѧسير بخطѧѧى متѧѧسارعة بالدرجѧѧة التѧѧي تجعѧѧل مѧѧن  
الѧسهولة نѧسيان ذلѧك الفѧراغ الѧذي مѧلأه ائѧتلاف المعلѧومات الѧشبكية عѧن طریق                     

 .سویاً لمناقشة همومهم المشترآة حول المعلومات الشبكيةالأشخاص جمع 

 )٢ - ٤(اللوحة رقم 
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 مبادرة المكتبات الرقمية

Digital Libraries Initiative 

، قѧѧدمت أقѧѧسام علѧѧوم الحاسѧѧب فѧѧي آѧѧل مѧѧن المؤسѧѧسة       م١٩٩٤فѧѧي عѧѧام  

لستة مشروعات یصل عمر    اعتمادات مالية    ،الوطنѧية للعلѧوم، وداربѧا، وناسѧا       

علѧѧى أن تعمѧѧل هѧѧذه المѧѧشروعات فѧѧي مجѧѧال       آѧѧل مѧѧنها إلѧѧى أربѧѧع سѧѧنوات،    

قدم  و ؛   مليون دولار  ٢٤وقѧد بلѧغ حجѧم الѧتمویل الحكومي          . المكتѧبات الѧرقمية   

هѧذا الѧتمویل مѧن قѧبل العدید من الشرآاء الخارجيين، وقد توقع لكل واحد من             

أبحѧѧاث أن یقѧѧوم بعات الѧѧستة أن یѧѧنفذ مكتѧѧبة رقمѧѧية تجѧѧریبية، و   وهѧѧذه المѧѧشر 

ریعة سوفѧي الفقѧرات التالѧية بѧيان بهѧذه المѧشروعات مع إشارة               . مѧرافقة لѧذلك   

 .لطبيعة آل منها

آلي ببناء مجموعة آبيرة من الوثائق      قامت جامعة آاليفورنيا في بير     -
. ، وتقاریر حكوميةاًعѧن بيѧئة آاليفورنيا، وتضم هذه الوثائق خرائط وصور        

نظام العمل مع الوثائق متعددة     تجѧدر الإشѧارة هѧنا إلى البحث الذي تضمن           و
حѧد الأسѧاليب الفكѧریة للتعبيѧر عѧن الوثائق      أ(  multivalent documentsالقѧيم  

وهو نظام  (Cheshir II، ونظام تشيشایر الثاني )علوماتللم  layersآطبقات 
 المعѧѧيار العѧѧام للغѧѧة العامѧѧة المѧѧوحدة لتهيѧѧئة      بحѧѧث یمѧѧزج بѧѧين قѧѧوى صѧѧيغ    

، ونظام البحث في    )اركم فѧي سѧجلات    مѧع المعلѧومات      (SGML)النѧصوص   
 المرتبطة على سبيل المثال     السمات، لكي تظهر تلك     مجѧال تعѧریف الѧصور     

  . الصورالحيوانات والدواجن فيب

رآѧѧزت جامعѧѧة آاليفورنѧѧيا فѧѧي سѧѧانتا باربѧѧرا علѧѧى الخѧѧرائط والمعلѧѧومات   -

بات الرقميةالمكت  ١٤
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 ، وسѧѧѧميت مجمѧѧѧوعاتها هѧѧѧذه بمكتѧѧѧبة الإسѧѧѧكندریة الѧѧѧرقميةgeospatialالجغѧѧѧرافية 

Alexandria Digital librariesيةѧѧوعات البحثѧѧضمنت الموضѧѧد تѧѧا وراء ، وقѧѧوم 
بالنѧѧسبة للخѧѧرائط   ینوواجهѧѧات المѧѧستفيد ، البѧѧيانات عѧѧن المعلѧѧومات الجغѧѧرافية   
لأسѧѧاليب الѧѧروائية ا، وwavelets وإرسѧѧالها المѧѧتداخلة، ومѧѧوجات ضѧѧغط الѧѧصور

novel methods لمكتباتاالناس التي یستخدم بها كيفية ال لتحليل. 

جѧي ميلون ببناء مكتبة من مقاطع الفيدیو، وتسمى         يقامѧت جامعѧة آارن     -
وث علѧѧى التجهيѧѧز ، وقѧѧد رآѧѧزت الѧѧبحINFOMEDIAنفومѧѧيدیا إهѧѧذه المكتѧѧبة ب

 دوآѧان العمѧل یتم حول البحث متعد       . وعرضѧها   لاستكѧشاف المعلѧومات    الآلѧي 
ت  بموجبه المعلومات التي جمعتدمجالذي  - multi-model searchingالنماذج 

، والتعѧѧرف speech recognition، والتعѧѧرف الѧѧصوتي  - مѧѧن مѧѧصادر مѧѧتعددة 
الѧѧذي  - video skimmingوالتѧѧصفح المرئѧѧي  ،image recognitionالѧѧصوري 

  .-لمقاطع الفيدیو الطویلة تقدیم ملخص مختصر لیسعى 

  بالعمѧѧل مѧѧع الناشѧѧرین علѧѧى بѧѧناء مكتѧѧبة فيدرالѧѧية یѧѧز قامѧѧت جامعѧѧة إلينو -
federalدوریѧѧة  للѧѧوم والهندسѧѧي العلѧѧية فѧѧود  . ات العلمѧѧم الجهѧѧزت معظѧѧد رآѧѧوق

 ئة النѧѧصوصبالمعѧѧيار العѧѧام للغѧѧة العامѧѧة المѧѧوحدة لتهيѧѧ  علѧѧى تجهيѧѧز الوثائѧѧق  
SGML     ةѧѧѧѧبات فائقѧѧѧѧضاً الحاسѧѧѧѧشروع أیѧѧѧѧذا المѧѧѧѧتخدم هѧѧѧѧد اسѧѧѧѧسرعة، وقѧѧѧѧال  

supercomputing         ة مشكلات المعلومات الدلالية في مجموعات ضخمةѧلدراس 
 .من الوثائق

- ѧѧي   ي بنѧѧرقمية التѧѧبة الѧѧوعات المكتѧѧى مجمѧѧشجان علѧѧة ميتѧѧشروع جامعѧѧم
 بویة، فقد حرص  وفѧضلاً عѧن دراسѧة التطبѧيقات التر        . نѧشأتها مكتѧبات الجامعѧة     أ

الباحѧѧثون علѧѧى اختѧѧبار الѧѧنماذج الاقتѧѧصادیة، والأسѧѧلوب المعѧѧتمد علѧѧى الوآѧѧيل 
١٤ المكتبات الرقمية
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agent-base approach بالنسبة لعملية التشغيل المتداخل interoperability. 

 فقد رآزت على الإنتاج الفكري في علوم الحاسب،         دأما جامعة ستانفور  -
 وهي  .في مقر المشروع   Infobusص  انفوببإنشاء آلية تعرف    إوقѧد سѧعت إلى      

بمѧثابة طѧریقة لѧدمج الخѧدمات مѧن مѧصادر مѧتعددة في مجموعة متماسكة من               
خѧدمات المكتѧبة الѧرقمية، وقѧد شمل المشروع موضوعات أخرى منها نمذجة      

modeling    اتѧѧروض واجهѧѧرقمية، وعѧѧبات الѧѧي المكتѧѧصادیة فѧѧيات الاقتѧѧالعمل 
 .novel user interfaceالمستفيدین الروائية 

CoK@א�� ¤K*�K�Object Models�: 
مѧѧѧن أحѧѧѧد  الѧѧѧرقمية آيفѧѧѧية فهѧѧѧم الكائѧѧѧنات الموجѧѧѧودة فѧѧѧي المكتѧѧѧبات     تعѧѧѧد 

فالمكتبات الرقمية تختزن وتبث هذا المجال؛  الموضѧوعات البحثѧية الهامة في       
أیѧѧѧة معلѧѧѧومات یمكѧѧѧن أن یѧѧѧتم تمثѧѧѧيلها فѧѧѧي شѧѧѧكل رقمѧѧѧي، ونتѧѧѧيجة لѧѧѧذلك، فѧѧѧإن 

ثѧѧѧيل ومعالجѧѧѧة المعلѧѧѧومات مѧѧѧتفاوتة المѧѧѧشكلات البحثѧѧѧية المتѧѧѧصلة بعملѧѧѧيات تم
 .ودقيقة

مثل في الحاسب   قد یُ یѧراه المѧستفيد مѧن المكتѧبة الѧرقمية آعمل واحد              إن مѧا  
الآلѧي آمجمѧوعة مѧن الملفѧات وهياآل بيانات موضوعة في صيغ متعددة، وإن               

 .أحياناً بنموذج الكائنتسمى العلاقة بين هذه المكونات ورؤیة المستفيد للكائن 

لمѧѧستفيد فѧѧإن إحѧѧدى المقѧѧالات المختѧѧزنة علѧѧى خѧѧادم الѧѧویب ربمѧѧا  وبالنѧѧسبة ل
تظهѧر آنص فردي متتابع تصاحبه بعض الرسوم التوضيحية، مع أنه ربما یتم             

 لتنفيذلقابلة  الاختѧزانه آعѧدة ملفѧات نѧصية وعѧدة صѧور، وربمѧا بعѧض البѧرامج                   
Executable Program .،راتѧѧدة مѧѧزانها عѧѧتم اختѧѧد یѧѧردیة قѧѧصورة الفѧѧا أن الѧѧآم 

متوسѧѧطة الѧѧنقاء   مѧѧرة آѧѧصورة أرشѧѧيفية عالѧѧية الجѧѧودة، ومѧѧرة أخѧѧرى آنѧѧسخة     

بات الرقميةالمكت  ١٤
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 تعطѧѧي thumbnailsام العѧѧادي، ومѧѧرة ثالѧѧثة آنѧѧسخة منمѧѧنمة صѧѧغيرة      دللاسѧѧتخ

 ویمكѧѧن الѧѧرجوع إلѧѧى هѧѧذه  .انطѧѧباعاً للѧѧصورة بعѧѧد حѧѧذف الكثيѧѧر مѧѧن تفاصѧѧيلها  
اد أمѧا بالنѧسبة للحاسب فتعد المو      ،  الѧصور عѧن طѧریق محѧدد ببليوجرافѧي واحѧد           

نفسه  وقد تتوافر للكائن الواحد    .واضѧحة المعѧالم   بمѧثابة مجمѧوعة مѧن الملفѧات ال        
عѧدة إصѧدارات أو نѧسخ، وغالѧباً مѧا تتوافѧر للمكتبات الرقمية إصدارات خاصة                 

وبعѧѧد إطѧѧلاق هѧѧذه . عامѧѧة المѧѧستفيدینلللمѧѧواد التѧѧي یѧѧتم إعѧѧدادها لأغѧѧراض الѧѧبث 
 ѧѧسخ جدیѧѧر نѧѧوب توفيѧѧن المطلѧѧون مѧѧا یكѧѧدارات ربمѧѧصحيح الإصѧѧراض تѧѧدة لأغ

الأخطѧاء، أو أن تلѧك المѧواد یعѧاد تنظѧيمها، أو نقلها إلى حاسبات مختلفة، أو قد                   
 . ظهورهایتم إضافة صيغ جدیدة عند

وبѧرامج الحاسѧبات الأخرى على عرض        تعѧتمد قѧدرة واجهѧات المѧستفيدین       
العمѧل للمѧستفيد علѧى البѧرنامج القѧادر علѧى فهم آيفية تقریب أو ربط المكونات                  

وراء البيانات البنائية  خѧتلفة لتѧشكل آѧائن مكتبѧي فѧردي، علѧى أن تستخدم ما              الم
Structural Metadata  وناتѧѧذه المكѧѧين هѧѧات بѧѧيعة العلاقѧѧف طبѧѧد . لوصѧѧا تعѧѧآم 

حѧѧد أسѧѧاليب تمثѧѧيل بنѧѧية الѧѧنص؛ فعلѧѧى سѧѧبيل المѧѧثال، یعѧѧد الѧѧتاج     ألغѧѧات التهيѧѧئة 
ا عن طریق لغة    فѧي إحدى الصفحات التي یتم تهيئته      > image<المكѧتوب هكѧذا     

وراء البيانات البنائية التي تشير   أحد أشكال ماHTMLتهيѧئة النѧصوص الفائقѧة      
  .صورإحدى الإلى موقع 

ومما تجدر الإشارة إليه إن معظم الجهود المبكرة لما وراء البيانات البنائية   
قѧѧد تمѧѧت فѧѧي سѧѧياق مكتѧѧبات الѧѧصور والموسѧѧيقى ولقطѧѧات الفѧѧيدیو المѧѧرقمنة،         

ویعد مجال  . كائѧنات الأخѧرى التѧي تѧم تحѧویلها من وسائط مادیة            وغيѧرها مѧن ال    
 وبعѧѧيداً عѧѧن عѧѧالم المѧѧواد المكتبѧѧية   .الحالѧѧيةالخѧѧرائط مѧѧن موضѧѧوعات الѧѧبحوث  

 Realtime dataية أو الفوریة نѧ اهѧتمام بحثѧي آѧذلك بالبѧيانات الآ     هѧناك  التقلѧيدیة  ـ 
١٤ المكتبات الرقمية
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) ѧيها عن طریق أجهزة الاستشعا              يوهѧصول علѧم الحѧي تѧيانات التѧر عن بعد الب 
Remote Sensors(  ذلكѧوآلاء المتنقلين    ، آѧتمام بالѧناك اهѧهmobile agents الذین 

بفئات أخرى من الكائنات الرقمية التي ليس لها نظائر     و یتѧنقلون عبѧر الشبكات،    
أن آѧل شѧكل مѧن هѧذه الكائѧنات یثيѧر عѧدة تѧساؤلات عن                  مѧن الملاحѧظ     و. مادیѧة 

المعلѧومات التѧي یتضمنها وآيفية      وتخѧزینه ووصѧفه والѧبحث عѧن         ئه  آيفѧية إنѧشا   
أن آل هذه التساؤلات یصعب الإجابة عليها إذا ما نظر          مѧن الواضح     و .ـѧه تداول

 ѧنها بصورة مستقلة، بل تزداد صعوبة الإجابة عليها إذا ما نظر إليه               ىإلѧل مѧا آ 
 نمѧѧاذج آائѧѧنات تѧѧدعم المѧѧواد المكتبѧѧية التѧѧي إیجѧѧادمجѧѧتمعه، ویكمѧѧن الѧѧتحدي فѧѧي 

 الѧѧرقمية التѧѧي نѧѧشأت تمكѧѧن المكتѧѧباتوالتѧѧي سѧѧوف ، لأشѧѧكالتѧѧضم العدیѧѧد مѧѧن ا
 .سویاً من العمل بعضٍعن بعضها مستقلة 

��<h�WE�¹א��KD�א&L	K$¹א�·K��xא�.��f
K>¹א��:� 
هѧѧѧناك اعѧѧѧتقاد بѧѧѧأن تطویѧѧѧر الكيفѧѧѧية التѧѧѧي یѧѧѧتفاعل بهѧѧѧا المѧѧѧستفيدون مѧѧѧع      

ي على  لأنهѧا عملѧية تنطو     المعلѧومات المحملѧة علѧى الحاسѧبات عملѧية معقѧدة،           
ولكѧن لحѧسن الحظ فقد      ،  الجانѧب الفنѧي أآثѧر مѧنها موضѧوعاً للѧبحث المنهجѧي             

 التشاؤمية؛ حيث استطاعت ةاتѧضح أنѧه لا أسѧاس من الصحة لمثل هذه النظر    
الѧѧتطورات التѧѧي تѧѧشهدها متѧѧصفحات الѧѧویب أن تѧѧسرع مѧѧن إنجѧѧاز الѧѧبحوث         

 المجمѧѧوعات المعقѧѧدة مѧѧن  وضѧѧع المبتكѧѧرة فѧѧي مجѧѧالات آثيѧѧرة مѧѧثل إمكانѧѧية     
، visualization of complex sets of information في صورة مرئيةالمعلѧومات  

، layeringفѧѧي شѧѧكل طѧѧبقات  التѧѧي تѧѧشتمل علѧѧيها الوثائѧѧق  ووضѧѧع المعلѧѧومات 
 لأغراض تلخيص الوثائق، أو automatic skimmingوعملѧية التصفح التلقائي  

 .create linksالروابط إنشاء 

بات الرقميةالمكت  ١٤
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نѧѧسبة لمѧѧستخدم الحاسѧѧب الشخѧѧصي جѧѧزءاً مѧѧن وتعتبѧѧر المكتѧѧبات الѧѧرقمية بال

 المستفيدینبيѧئة عمل لا أآثر، في حين تنظر بعض البحوث المتصلة بواجهات            
إلѧى البيѧئة الѧشاملة التѧي ینتظѧر مѧنها أن تѧشتمل على خدمات البرید الإلكتروني               

 وفضلاً عن .وتجهيѧز النѧصوص والتطبѧيقات الخاصѧة بمجѧال اهѧتمام المستخدم        
ل أن تشكل البيئة على آم آبير من المعلومات التي لا تتوافر            مѧن المحتم  فذلѧك،   

فѧѧي شѧѧكل رقمѧѧي مѧѧثل الكѧѧتب والمقѧѧالات وأشѧѧرطة الفѧѧيدیو والخѧѧرائط والѧѧصور    
وقѧد یثѧبت الآن أن مѧدى قѧدرة المѧستفيدین على عمل تعليقات أو                . رافيةغѧ الفوتو

وصѧف الكائѧنات الѧرقمية ومعالجѧتها وإضѧافتها إلѧى مجمѧوعاتهم الشخصية تعد                
 .مجالاً خصباً للبحث العلمي

�K�jA<&א�²K7@�	א information discovery : 
 في محور اهتمام المكتبات،     المعلومات واسترجاعها تقع عمليتا البحث عن     

آمѧѧا حظѧѧيت عملѧѧية الѧѧبحث عѧѧن معلѧѧومات محѧѧددة فѧѧي مجمѧѧوعات آبيѧѧرة مѧѧن        
 باهѧتمام آبيѧر من جانب      والتѧي تعѧرف بعملѧية اسѧترجاع المعلѧومات          النѧصوص 

وبالرغم من أهمية عملية التصفح فقد تراجع الاهتمام البحثي         . علمѧاء الحاسبات  
ها بهѧا مѧنذ نѧشأة الѧویب، وتجمѧع المكتبات الرقمية استرجاع المعلومات وتصفح              

معѧاً فѧي قѧضية عامѧة هي قضية استكشاف المعلومات، والتي تعني آيفية إیجاد                
وسوف نشير إلى   المجال،  في هذا   المعلѧومات، وهѧناك الآن جهѧود بحثية آثيرة          

 :  قليل منها فقط في النقاط التالية

K6666��ME>6666qjא���K�KE6666א���¥¹א� Descriptive Metadata−�M6666	YD>א��
cE7@¹א���:   

تلجѧѧѧأ الغالبѧѧѧية العظمѧѧѧى مѧѧѧن الѧѧѧنظم الجѧѧѧيدة لاستكѧѧѧشاف المعلѧѧѧومات إلѧѧѧى    
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  الرابعالفصل 

 م عمليتѧي الفهرسة أو التكشيف لما وراء البيانات التي یقوم بها خبراء            ااسѧتخد 
فѧѧي هѧѧذا الѧѧشأن آالمفهرسѧѧين فѧѧي المكتѧѧبات والعاملѧѧين فѧѧي خѧѧدمات التكѧѧشيف      

 ولكѧѧѧن لѧѧѧسوء الحѧѧѧظ، باتѧѧѧت عملѧѧѧية التكѧѧѧشيف الѧѧѧيدویة بطيѧѧѧئة  .والاسѧѧѧتخلاص
متوقع ظهورها وال لѧذا فѧإن الحجѧم الѧضخم مѧن المѧواد سѧریعة التغير              ومكلفѧة؛ 

 .]ف بها ووصفها  یللتعر[ائل مختلفة   سѧ و سѧوف تحѧتاج ل     فѧي المكتѧبات الѧرقمية     
وراء البيانات تلقائياً، في حين سيتولى بعض        مابعѧض من    وسѧوف یѧتم إنѧتاج       

المهنيѧين المتدربѧين إنѧتاج الѧبعض الآخѧر، هѧذا فѧي الوقت الذي سيقوم من هم                   
الѧѧبعض الآخѧѧر عѧѧن طѧѧریق إلѧѧزام منتجѧѧي آѧѧل وأقѧѧل خبѧѧرة بإنѧѧتاج جѧѧزء مѧѧنها، 

من ثم یمكن  و.وراء البيانات الوصفيةا رقمѧي بѧتقدیم قѧدر محѧدود من م         آѧائن   
 .تغذیة برامج التكشيف الآلية، بما وراء البيانات هذه

المѧѧѧسح حاسѧѧѧوبية للقѧѧѧيام بویѧѧѧستخدم الѧѧѧبحث فѧѧѧي التكѧѧѧشيف الآلѧѧѧي بѧѧѧرامج  
الكѧѧѧشفية، ومѧѧѧن ثѧѧѧم بѧѧѧناء البѧѧѧيانات الѧѧѧضوئي للكائѧѧѧنات الѧѧѧرقمية، واسѧѧѧتخلاص 

ود البحث في هذا المجال     ـماذج جه ـرز ن ـولعل من أب  . الكشافات القابلة للبحث  
 نفوسѧѧيكإو ،Lycos ، ولѧѧيكوسAltaVista ستايѧѧافتلأ: بѧѧرامج بحѧѧث الѧѧویب مѧѧثل 

Infoseek   بل أنѧѧرت قѧѧد ظهѧѧرامج قѧѧذه البѧѧن هѧѧى مѧѧية العظمѧѧت الغالبѧѧوإن آان ،
 .تصبح المكتبات الرقمية مجالاً معروفاً بوقت طویل

�ME<E�:א��M=Aא��ZED": 
 من فهم   شѧك أن بحѧث الѧنص سيكون موفقاً إذا ما تمكن برنامج البحث              لا

بعѧض بنية لغة هذا النص، وهناك جهود بحثية متصلة بهذا الجانب في مجال              
 عراب أو التحليل اللغوي الآلي    لإاللغѧویات الحاسوبية، منها ما یتصل بعملية ا       

automatic parsing ،   رآيبات النحویةѧد التѧدف تحدیѧوالعمل في مجال علم ، به 
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  الرابعالفصل 
جمѧѧع المعѧѧاجم  ت و،فѧѧسهابهѧѧدف معѧѧرفة مѧѧدى تغيѧѧر أشѧѧكال الكلمѧѧة ن  ، الѧѧصرف
ن هѧناك بعѧض الجهѧود البحثѧية التي تذهب إلى أآثر من ذلك،               إبѧل   . والمكانѧز 

لѧى الحالѧة الموضوعية المتصلة أو المؤثرة في عملية          إحѧيث تحѧاول التعѧرف       
 . استرجاع المعلومات

�ME8Cא��Ð���£K&א: 
م الѧѧنص، غيѧѧر أن اتلجѧѧأ معظѧѧم أسѧѧاليب استكѧѧشاف المعلѧѧومات إلѧѧى اسѧѧتخد

احثѧين قد حققوا تقدماً بطيئاً فيما یتصل بالبحث عن محتوى محدد في صيغ        الب
مها فѧѧي اأخѧѧرى مخѧѧتلفة، ولا تѧѧزال عملѧѧية التعѧѧرف الѧѧصوتي فѧѧي بدایѧѧة اسѧѧتخد 

تكѧѧشيف بѧѧرامج الѧѧرادیو وفѧѧي المѧѧسارات الѧѧسمعية لأجهѧѧزة الفѧѧيدیو، آمѧѧا تعѧѧد     
 واقع   التѧي تعنѧي الالѧتقاط التلقائي للخصائص من         -عملѧية التعѧرف الѧصوري       

 مجѧالاً نѧشطاً من مجالات البحث ولكنه مجال غير جاهز حتى الآن     -الѧصور   
 . ليطرق آفاقاً أوسع

�KD;>�¹��K�jA<&א�א¥�£�: 
 الѧبحث فѧي مجѧال إدارة المجمѧوعات فѧي بدایة الطریق وإن آان                للا یѧزا  

وقѧѧد سѧѧعت المكتѧѧبات التقلѧѧيدیة علѧѧى مѧѧر    . یحظѧѧى باهѧѧتمام أآثѧѧر ممѧѧا یѧѧستحق   
 في الناسویѧر أسѧاليب تѧساعد مجمѧوعات صѧغيرة نسبياً من       الѧسنوات إلѧى تط    

إدارة مجمѧѧوعات آبيѧѧرة مѧѧن المѧѧواد، وفѧѧي المقابѧѧل آانѧѧت المكتѧѧبات الѧѧرقمية       
الاهتمام  ]حمأة[فѧي هѧذا الاتجاه، وفي ظل        جѧداً   المبكѧرة تعѧج بالعمѧل المكѧثف         

المتѧѧزاید بإنѧѧشاء المجمѧѧوعات الѧѧرقمية، أهملѧѧت ولفتѧѧرات طѧѧویلة الحاجѧѧة إلѧѧى    
 الآن مѧѧѧدى أهمѧѧѧية الاهѧѧѧتمام بѧѧѧتلك اتѧѧѧضح هѧѧѧذه المѧѧѧواد وحفظهѧѧѧا، وقѧѧѧد تنظѧѧѧيم

 . الحاجات
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  الرابعالفصل 

�gE;Cא��: 
إن تنظѧيم مجمѧوعات ضѧخمة مѧن المѧواد المѧتاحة على الخط المباشر من                 

هѧѧذا  إلѧѧيها فѧѧي  مѧѧن القѧѧضایا المѧѧشاراًالمهѧѧام المعقѧѧدة، ومѧѧن الملاحѧѧظ أن عدیѧѧد 
تنظѧѧѧيم دوریѧѧѧة  الѧѧѧصدد قѧѧѧضایا متѧѧѧشابهة، سѧѧѧواء أآانѧѧѧت المѧѧѧواد الخاضѧѧѧعة لل     

مجموعات علѧى الѧویب، أو مكتبة برمجيات، أو         ًا   آبيѧر    اإلكتѧرونية، أو مѧوقعً    
وتبدو في الأفق   . آبيرة أو خدمة معلومات     ، متاحة على الخط المباشر    خѧرائط 

آيفѧѧية تحمѧѧيل المعلѧѧومات فѧѧي صѧѧيغ   : قѧѧضيتان هامѧѧتان فѧѧي هѧѧذا الѧѧصدد همѧѧا   
 . خزین والاسترجاعمختلفة، وآيفية تنظيم هذه المعلومات لأغراض الت

المعلѧѧѧومات الѧѧѧرقمية عرضѧѧѧة  لأن اد صѧѧѧعوبة تنظѧѧѧيم المجمѧѧѧوعات  دوتѧѧѧز
المѧراحل المبكѧرة من الطباعة آانت عمليات التصحيح تتم بشكل           ففѧي   . للتغييѧر 

مѧѧستمر، ولѧѧذلك آانѧѧت آѧѧل نѧѧسخة مѧѧن نѧѧسخ الكѧѧتاب الѧѧواحد تѧѧبدو آمѧѧا لѧѧو آانѧѧت   
المتاحة على الخط   لمعلومات  اآذلك  . مخѧتلفة بعѧض الѧشيء عن النسخ الأخرى        

تتغيѧѧر بѧѧشكل مѧѧستمر، ولѧѧيس مѧѧن الѧѧسهولة تتѧѧبع التغييѧѧرات    ممكѧѧن أن المباشѧѧر 
. الطفѧѧيفة، أمѧѧا المجمѧѧوعات الѧѧضخمة فѧѧيجب إعѧѧادة تنظѧѧيمها فѧѧي جمѧѧيع الأحѧѧوال

العدیѧѧد مѧѧن الموضѧѧوعات البحثѧѧية الهامѧѧة المѧѧرتبطة بعملѧѧية       أن مѧѧن الملاحѧѧظ و
ѧѧѧسب الأهمѧѧѧوعات تكتѧѧѧين المجمѧѧѧتداخل بѧѧѧشغيل المѧѧѧسها ية التѧѧѧيم نفѧѧѧسبة لتنظѧѧѧبالن

، ومѧѧا identifierالمجمѧѧوعات، وخاصѧѧة تلѧѧك الѧѧبحوث الجاریѧѧة عѧѧن المحѧѧددات     
ت الثقة والتحقق من الشخصية ، وأساليب توفير ضمانا Metadata وراء البيانات 

authentication              وعات الفردیة أو في عملياتѧيات إدارة المجمѧي عملѧبقة فѧالمط 
 .ات على حد سواءالتشغيل المتداخل بين المجموع

M�KE8¹א��l>E
¥Tא�א$<` Archiving and preservation:� 
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  الرابعالفصل 
ي ظهѧرت عملѧية الحفظ طویلة الأجل للمواد الرقمية حدیثاً آموضوع رئيس      

ѧѧي مجѧѧيه  لافѧѧن فѧѧذي یمكѧѧوقت الѧѧي الѧѧوعات، ففѧѧي إدارة المجمѧѧبحث فѧѧل  الѧѧتجاه
للقراءة، فإن  قابلة  وتظل مع ذلك    لعقود من الزمن،    ) آالكتب (المحسوسةلمواد  ا

 بل إن عمرها غالباً     ؛  الوسѧائط التѧي تختزن فيها البيانات الرقمية لا تعمر آثيراً          
 علѧѧى bits ولѧѧذلك،یجب أن یعѧѧاد نѧѧسخ البѧѧتات  ،یكѧѧون قѧѧصيراً بѧѧشكل مخѧѧيف  مѧѧا

 ولتعقѧѧيد الأمѧѧور، فѧѧإن الѧѧصيغ التѧѧي تختѧѧزن فѧѧيها    .وسѧѧائط جدیѧѧدة بѧѧشكل دوري 
 ومن المعروف أن الصيغ     .دارات جدیدة المعلѧومات آثيѧراً ما یتم استبدالها بإص       

 قبل عشر    الكلمات، واختزان الصور   ةمعالجѧ  شѧائعة الاسѧتخدام فѧي        التѧي آانѧت   
لترجمة المعلومات و. سѧنوات أصѧبحت الآن غيѧر متوفѧرة ویѧصعب اسѧتخدامها        

الأرشѧيفية، سѧيحتاج المѧستفيدون فѧي المѧستقبل أن یكونѧوا قادرین على التعرف                
 .رضها بنجاحعلى الصيغ وعلى أساليب إ

f�j�
�KEAB�א�� Conversion : 
إلى أشكال رقمية عن درجة     المادیѧة التقلѧيدیة     تكѧشف عملѧية تحѧویل المѧواد         

بѧين الجهѧود الѧصغيرة والجهѧود الكبيѧرة، وعليه فما هي الطریقة المثلى               الفѧروق   
 ومѧѧا العلاقѧѧѧة بѧѧين الѧѧѧتكلفة   ؟المجمѧѧѧوعات الѧѧضخمة إلѧѧѧى أشѧѧكال رقمѧѧѧية   لѧѧتحویل 

؟ مѧدى یحѧتمل أن تكѧون جهود اليوم مفيدة على المدى البعيد            أي  إلѧى   جѧودة؟ و  وال
إلѧى توفيѧر آلاف قلѧيلة مѧن المواد لاستخدامها في            وعات الѧصغيرة    تحѧتاج المѧشر   

ینظѧر إلى عملية التحویل وآأنها مصدر إزعاج        حѧيث   أغѧراض الѧبحث العلمѧي،       
وسѧѧوف یقѧѧوم أعѧѧضاء الفѧѧریق . الفعلѧѧيقѧѧبل الѧѧبدء فѧѧي الѧѧبحث وضѧѧروري مѧѧؤقت 
ثي بتمریر المواد عبر الماسح الرقمي، ثم تدقيق نتائج المسح تفادیاً للأخطاء         البح

لكѧѧѧن . وراء البѧѧѧيانات اللازمѧѧѧة لمѧѧѧشروع محѧѧѧدد إنѧѧѧشاء مѧѧѧامѧѧѧن ثѧѧѧم الواضѧѧѧحة، و
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  الرابعالفصل 

ومѧن غير   المѧواد،   المكتبيѧين والناشѧرین عѧادة مѧا یقومѧون بѧتحویل الملایѧين مѧن                 
ع الباحثين العاملين في    المحѧتمل أن یكѧون لأولѧئك الѧذین یѧؤدون هѧذا العمѧل دواف               

وفي إطار جهود تحویل آبيرة، فإن      وعѧلاوة على ذلك،    .  ذاتهѧا   مѧشروع صѧغير   
مات طѧѧѧویلة المѧѧѧدى امѧѧѧا وراء البѧѧѧيانات یجѧѧѧب أن تُنѧѧѧشأ بѧѧѧدون معѧѧѧرفة بالاسѧѧѧتخد

 .  العمليةهو القول الفصل لهذهللمعلومات، ولكن ضبط الجودة یجب أن یكون 

مليات تحویل فعالة لمجلدات    وقѧد سѧعت بعѧض المؤسѧسات إلѧى تطویѧر ع            
مѧع ملاحظѧة أن الجѧزء الأآبѧر مѧن هذا العمل غالباً ما یتم                (مѧن المѧواد     آبيѧرة   

ومѧع ذلѧك فѧإن لكѧل مؤسسة من تلك           ،  )فѧي بلѧدان تѧنخفض فѧيها أجѧور العمالѧة           
  فѧѧيتكѧѧرار هѧѧناك المؤسѧѧسات طѧѧریقتها الخاصѧѧة فѧѧي الѧѧتمویل، آمѧѧا لا یѧѧزال     

ولأغѧѧѧراض تحѧѧѧویل  . الخبѧѧѧراتادل تѧѧѧبمѧѧѧستوى ل الأدوات المѧѧѧستخدمة وتѧѧѧدنٍّ 
 ـ التѧѧي      OCRلѧѧى الحѧѧروف بѧѧصریاً   إالتعѧѧرف "النѧѧصوص، وصѧѧلت عملѧѧية   

الحѧѧروف والكلمѧѧات التѧѧي تѧѧضمها   لѧѧى إ فѧѧي التعѧѧرف   الآلѧѧيالحاسѧѧبتخدم تѧѧس
 وقѧد اآتѧسبت العدیѧد مѧن فرق     .الѧصفحات ـ إلѧى مѧستوى جѧيد بمѧا فѧيه الكفایѧة        

 من هذه الخبرات هو الذي البحث خبرات هائلة في هذا المجال، غير أن قليلاً       
 .المشارآةن التنظيم ومیحظى بقدر 

fא�W�&א�fE=7א���MEA�K��ºW� Interoperability :  
مѧن وجهѧة النظر الحاسوبية، تعد المشكلات الصعبة التي تواجهها المكتبات         
الѧѧرقمية وجѧѧوهًا مѧѧتعددة لѧѧتحدٍّ وحѧѧيد یتمѧѧثل فѧѧي آيفѧѧية تحقѧѧيق قابلѧѧية الحاسѧѧبات       

خل أو قابليتها للعمل سویاً، والتي تعني آيف یمكن الحصول على           للتشغيل المتدا 
ومن الملاحظ أن   . مѧن النظم الآلية التي تعمل بعضها مع بعضٍ        تѧشكيلة واسѧعة     
المѧѧتداخل تتѧѧراوح فѧѧي مѧѧداها مѧѧا بѧѧين المѧѧستوى الترآيبѧѧي، حѧѧيث  عملѧѧية التѧѧشغيل 

بات الرقميةالمكت  ١٥



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الرابعالفصل 
 أو  الوصول إلى المعلومات وفي عمليات البحث       سطحي في  یكѧون هѧناك تѧوحد     

الإبحار، مع أنه في حقيقة الأمر اعتماد شبه آامل على إمكانات الذآاء البشري    
حѧѧѧيث تتقاسѧѧѧم نظѧѧѧم الحاسѧѧѧب الآلѧѧѧي  مѧѧѧن أجѧѧѧل التѧѧѧرابط، والمѧѧѧستوى الأعمѧѧѧق  

 .المنفصلة أدوارها في فهم طبيعة المعلومات

وهѧناك الآن فѧي آѧل أرجѧاء المعمѧورة مكتبات رقمية آثيرة یتم إدارة آل                 
ل، ولكѧѧل مѧѧنها سياسѧѧاتها الإداریѧѧة المخѧѧتلفة، ونظمهѧѧا الآلѧѧية  مѧѧستق لمѧѧنها بѧѧشك
آمѧا أن بعѧض هѧذه المكتѧبات حѧدیث النѧشأة ویعمل بآخر ما وصلت                 . المتبایѧنة 

أن بعѧضها الآخѧر قدیم، بل قد بلغ سن التقاعد إن             إلѧيه الѧنظم الآلѧية، فѧي حѧين         
ومѧѧن أحѧѧسن مѧѧا توصѧѧف بѧѧه تلѧѧك الѧѧنظم القدیمѧѧة هѧѧي أنهѧѧا نظѧѧم   . صѧѧح التعبيѧѧر

واحѧѧد مѧن هѧѧذه الѧѧنظم قѧѧد أنѧѧشئ فѧѧي    مѧѧع أن آѧѧل)١( legacy systemsروثة مѧو 
ومѧا أن یتم التعهد ببناء نظام آلي أو استحداث خدمة جدیدة أو منتج              . الماضѧي 

جدیѧد، فѧإن هѧذا التعهد یصبح أحد العوامل التي توضع في الاعتبار في جميع                
موروثاً، حتى قبل ومѧن ثѧم فإن آل نظام آلي یعد نظاماً     . القѧرارات المѧستقبلية   

 .أن ینتشر آاملاً

وبالѧرغم مѧن مѧدى الارتباط الوثيق بين عملية التشغيل المتداخل والتقييس،             

فѧإن الإجѧراءات الرسمية لاستحداث معایير دولية غالباً ما تكون ـ ولسوء الحظ    

. ـѧ علѧى عكѧس مѧا هѧو مطلѧوب لعملѧية التѧشغيل المѧتداخل فѧي المكتبات الرقمية             

ن الإجѧراءات الرسѧمية لعملѧية التقيѧيس عѧادة مѧا تكون بطيئة         ولѧيس هѧذا فقѧط لأ      

جѧѧداً بالنѧѧسبة لعѧѧالم المكتѧѧبات الѧѧرقمية المتѧѧسارع بѧѧشكل آبيѧѧر، ولكѧѧن لأن هѧѧذه        

العملѧية غالѧباً مѧا تѧشجع على استحداث معایير معقدة بشكل آبير؛ آما أن آثيراً                 

                                                           

١٥ المكتبات الرقمية
٣ 

 ).المترجمان(نظام یبقى في حالة استعمال بعد استخدام نظام جدید : النظام الموروث) ١(



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الرابعالفصل 

وف على  مѧن تلѧك المعایيѧر لѧم یخѧضع للاختѧبار فѧي الواقѧع الفعلѧي، فمѧن المعر                    

مستوى الممارسة أن المعيار لا یكتسب أهميته إلا من خلال تطبيقه واستخدامه          

علѧѧى نطѧѧاق واسѧѧع، وإن آѧѧان هѧѧناك فѧѧي بعѧѧض الأحѧѧيان بعѧѧض المعایيѧѧر تأخѧѧذ     

، بѧѧسبب تطبѧѧيقها واسѧѧتخدامها مѧѧن قѧѧѧبل     de facto standardالѧѧصفة الرسѧѧمية   

ول الѧѧتحكم ومѧѧن أمѧѧثلة ذلѧѧك معѧѧيار بѧѧروتوآ    . مجمѧѧوعة مѧѧرموقة مѧѧن الباحثѧѧين   

، آمѧا أن هѧناك بعѧض المعایيѧر التي           TCP/IPبالإرسѧال وبѧروتوآول الإنتѧرنت         

 certainتحظѧѧѧى بالقѧѧѧبول لأن قѧѧѧادة المجѧѧѧتمع قѧѧѧرروا اتѧѧѧباع اتفاقѧѧѧيات معيѧѧѧنة      

conventions     اركѧيغة مѧد صѧوتع ،MARC   ثالاً على ذلكѧارس مѧسجلات الفهѧل  .

    ѧѧن خѧѧستحدث مѧѧبولة تѧѧية المقѧѧر القياسѧѧإن المعایيѧѧوماً فѧѧيس  وعمѧѧيات تقيѧѧلال عمل

 وهѧѧѧو الѧѧѧصيغة المѧѧѧستخدمة  MPEGرسѧѧѧمية؛ وخيѧѧѧر مѧѧѧثال علѧѧѧى ذلѧѧѧك معѧѧѧيار    

آمѧا أن بعѧض المعایيѧر الرسمية هي منتجات          . لأغѧراض ضѧغط ملفѧات الفѧيدیو       

محتكѧرة مѧن قѧبل شѧرآات آبيѧرة، ومѧن أحѧدث الأمثلة على ذلك برنامج أدوبي                   

ویلاحظ أن . Adobe's Portable Document Formatلѧصيغ الوثائѧق القابلѧة للنقل    

معѧياري الѧتحكم بالإرسѧال والإنتѧرنت ومѧارك قѧد اسѧتحدثا مѧن قѧبل المجتمعات             

التѧѧي تѧѧستخدمها، ثѧѧم أصѧѧبحا مѧѧن المعایيѧѧر الرسѧѧمية بعѧѧد أن تѧѧم تعزیѧѧزهما عبѧѧر    

 . رسميةةعملي

ونѧѧشير فѧѧي الفقѧѧرات التالѧѧية إلѧѧى بعѧѧض الجѧѧوانب الكثيѧѧرة المѧѧرتبطة بعملѧѧية     
 :التشغيل المتداخل 

��KD¹א��h�WE>�� :א&
جѧѧرت العѧѧادة أن یѧѧستخدم المѧѧستفيد مجمѧѧوعات آثيѧѧرة مѧѧن مكتѧѧبات رقمѧѧية     

بات الرقميةالمكت  ١٥



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الرابعالفصل 
مѧѧتعددة، وتѧѧسعى جهѧѧود التѧѧشغيل المѧѧتداخل إلѧѧى تقѧѧدیم مѧѧواد تلѧѧك المجمѧѧوعات       
بأسѧلوب متѧرابط مѧع أنه ليس من الضروري إخفاء ما یكمن بين تلك النظم من                 

صائѧѧصها مѧѧع وبالѧѧرغم مѧѧن أن مجمѧѧوعات الخѧѧرائط لا تѧѧتطابق فѧѧي خ  . فѧѧوارق
مجمѧѧوعة الأعمѧѧال الموسѧѧيقية، فمѧѧن الѧѧضروري أن یكѧѧون المѧѧستفيد قѧѧادراً علѧѧى  
التѧѧنقل بѧѧين هاتѧѧين المجموعتѧѧين بѧѧسهولة والѧѧبحث فѧѧيهما، وألا تعѧѧوقه الفѧѧوارق       

 .الكامنة في نظم الحاسب الآلي أو الخصوصية في آيفية إدارة المجموعات

�M�jÓא�dE?!¹�MEB� :א��
ة الرقمية إلى طریقة ما لتحقيق هویتها، فكل جهاز         تحѧتاج المѧواد فѧي المكتѧب       

وتقѧѧوم المحѧѧددات المѧѧوحدة  . حاسѧѧب متѧѧصل بالإنتѧѧرنت لѧѧه عѧѧنوان واسѧѧم مجѧѧال   
علѧѧى الѧѧویب بѧѧتمدید هѧѧذه الأسѧѧماء إلѧѧى ملفѧѧات فѧѧردیة،  (URLs)لمواقѧѧع المѧѧصادر 

ومѧѧع ذلѧѧك، ليѧѧست أسѧѧماء المجѧѧال هѧѧذه ولا المحѧѧددات المѧѧوحدة لمواقѧѧع للمѧѧصادر 
     ѧا فѧية بمѧة  مرضѧبات تحتاج إلى محددات تعمل على تحقيق         . يه الكفایѧواد المكتѧفم

هویѧتها، ولѧيس إلѧى الموقع الذي تختزن فيه تلك المواد في وقت معين، وتعرف                 
محѧددات المواقѧع المستقلة في بعض الأحيان بالأسماء الموحدة لمواقع المصادر            

Uniform Resource Name (URNs) . 

�bE8א�: 
  ѧѧل الѧѧي آѧѧواد فѧѧبات    إن المѧѧي المكتѧѧادة فѧѧزن عѧѧروفة تختѧѧرقمية المعѧѧصيغ ال

الѧرقمية، وقѧد أوجѧدت الѧویب معایيѧر رسمية للتقليل من تعدد هذه الصيغ، ومن                 
لغѧة تهيѧئة النѧصوص الفائقѧة للنصوص البسيطة          " أآثѧر الѧصيغ تѧداولاً، صѧيغة         

HTML  ي آي إفѧѧيغة جѧѧن صѧѧل مѧѧوآ ،GIF )١( يѧѧي إي جѧѧيه بѧѧوج JPEG )١( 

                                                           

١٥ المكتبات الرقمية
٥ 

 ). المترجمان (Graphic Interchange Formatتصار لـ اخ) ١(



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الرابعالفصل 

ذلѧѧك یكمѧѧن وراء هѧѧذه الѧѧصيغ الأساسѧѧية قѧѧدر قلѧѧيل مѧѧن     لملفѧѧات الѧѧصور، ومѧѧع  
لأن الѧنص یمѧثل تحѧدیاً خاصاً لعملية التشغيل المتداخل، فمعيار            . الاتفѧاق علѧيها   

 الѧѧذي ظهѧѧر فѧѧي ثمانيѧѧنات القѧѧرن العѧѧشرین المѧѧيلادي، بوصѧѧفه        ASCIIآسѧѧكي 
معѧيارًا أساسѧيًا لمجمѧوعة الحѧروف المѧستخدمة فѧي الحاسبات، لا یتوفر فيه إلا                 

ѧѧزیة القلѧѧة الإنجليѧѧي اللغѧѧستخدمة فѧѧروف المѧѧن الحѧѧيكود . يل مѧѧام اليونѧѧا أن نظѧѧآم
UNICODE                عة تدعم مجموعةѧوز موسѧوعة رمѧيارًا لمجمѧر الآن معѧذي یظهѧال 

آبيѧѧرة مѧѧن النѧѧصوص المكѧѧتوبة، لѧѧم یѧѧُدعم حتѧѧى الآن مѧѧن قѧѧبل الكثيѧѧر مѧѧن الѧѧنظم 
عѧѧام للغѧѧة  الآلѧѧية، وعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن المناصѧѧرة الواسѧѧعة التѧѧي یلقاهѧѧا المعѧѧيار ال     

 المستخدمة في بعض نظم المكتبات      (SGML)الموحدة العامة لتهيئة النصوص       
الѧѧرقمية لغѧѧة تهيѧѧئة لكѧѧل مѧѧن النѧѧصوص ومѧѧا وراء البѧѧيانات، فهѧѧي علѧѧى درجѧѧة    
آبيѧѧرة مѧѧن التعقѧѧيد مѧѧن ناحѧѧية والمѧѧرونة مѧѧن ناحѧѧية أخѧѧرى بѧѧشكل یجعѧѧل مѧѧن         

ولعل لغة . لمتداخلالѧصعوبة لها أن تحقق معدلات أداء جيدة لعمليات التشغيل ا       
 المѧوحدة العامة    ة التѧي هѧي إصѧدارة مبѧسطة مѧن اللغXML -            ѧالتهيѧئة الموسѧعة     
 سѧوف تѧنجح في وضع جسر لسد الفجوة          - شѧائعة الاسѧتخدام    -لتهيѧئة النѧصوص   

 والعمومѧѧѧية الكاملѧѧѧة للغѧѧѧة (HTML)بѧѧѧين بѧѧѧساطة لغѧѧѧة تهيѧѧѧئة النѧѧѧصوص الفائقѧѧѧة 
 . (SGML) النصوص  لتهيئة  الموحدة العامة

�K��K�KEא���¥¹א�  Metadata:  
لا یمكѧѧن أن ننكѧѧر أهمѧѧية مѧѧا وراء البѧѧيانات للكثيѧѧر مѧѧن أنѧѧشطة المكتѧѧبات     

غيѧѧر أن أهميѧѧتها هѧѧذه تѧѧزداد بالنѧѧسبة لعملѧѧية التѧѧشغيل المѧѧتداخل، وآمѧѧا الѧѧرقمية، 
ما وراء البيانات : فѧإن مѧا وراء البѧيانات تنقѧسم إلى ثلاث فئات          أشѧرنا،   سѧبق أن    

                                                                                                                                              

بات الرقميةالمكت  ١٥
 ) .المترجمان( Joint photographic Experts Groupاختصار لـ ) ٢(



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الرابعالفصل 
لأغѧѧѧѧѧراض الببليوجѧѧѧѧѧرافية ولأغѧѧѧѧѧراض الѧѧѧѧѧبحث  وهѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧستخدم ل(الوصѧѧѧѧѧفية 

التѧي تربط مختلف الكائنات وأجزاء  (، ومѧا وراء البѧيانات البنائѧية         )والاسѧترجاع 
التѧѧي تѧѧستخدم لإدارة  ( ومѧѧا وراء البѧѧيانات الإداریѧѧة  ،)الكائѧѧنات بعѧѧضها بѧѧبعض 

وفѧѧيما یتѧѧصل ). المجمѧѧوعات وفѧѧي الѧѧتحكم فѧѧي الوصѧѧول إلѧѧى تلѧѧك المجمѧѧوعات  
، فѧѧѧإن بعѧѧѧض وراء البѧѧѧيانات یجѧѧѧب أن یѧѧѧتم تѧѧѧبادلها بѧѧѧين       بالتѧѧѧشغيل المѧѧѧتداخل 

الحاسѧѧبات، وهѧѧذا الأمѧѧر یѧѧتطلب اتفاقѧѧاً علѧѧى مѧѧسميات حقѧѧول مѧѧا وراء البѧѧيانات، 
آما یتطلب الأمر وجود اتفاق     . وعلѧى الѧصيغة المѧستخدمة لترميѧز هѧذه الحقول          

ة معين حول الجوانب الدلالية، ومن الأمثلة البسيطة على أهمية الجوانب الدلالي        
، "التاریخ"أن هناك قيمة محدودة لوجود أحد حقول ما وراء البيانات وهو حقل   

وخاصѧѧة إذا قامѧѧت إحѧѧدى المجمѧѧوعات باسѧѧتخدامه للدلالѧѧة علѧѧى الѧѧتاریخ الѧѧذي     
أنѧشئ فѧيه أحد الكائنات الرقمية، وعندما تستخدمه مجموعة أخرى للدلالة على             

 .التاریخ الذي أضيف فيه الكائن الرقمي إلى المجموعة

»Z�Y&א�Ð��¹��­¦j&א�O�  :Distributed searching  א��

١٥ المكتبات الرقمية
٧ 

آثيѧراً مѧا یطمѧح المѧستفيدون فѧي إیجѧاد المعلѧومات المѧشتتة عبر العدید من                  
المجمѧѧوعات المنفѧѧصلة بعѧѧضها عѧѧن بعѧѧض، وحѧѧيث إن آѧѧل مجمѧѧوعة مѧѧن هѧѧذه   
المجموعات قد تكون منظمة بطریقة مترابطة، ولكن من المتوقع أن تتفاوت ما            

بѧѧيانات الوصѧѧفية لهѧѧذه المجمѧѧوعات، آمѧѧا سѧѧتتفاوت الإمكانѧѧات المѧѧتاحة     وراء ال
والأسѧلوب التقليدي لإیجاد المعلومات من خلال البحث عنها عبر          . للѧبحث فѧيها   

المجمѧوعات المѧتفاوتة یتمѧثل فѧѧي إیجѧاد اتفѧاق بѧѧين المجمѧوعات علѧى مجمѧѧوعة        
ت البحث   البѧيانات، وأن تѧدعم هѧذه المجمѧوعات بѧروتوآولا           ءمعѧياریة ممѧا ورا    

وعلѧى نحѧو متѧزاید، یѧدرك الباحѧثون في مجال المكتبات الرقمية أن تلك                . ذاتهѧا 
غایѧة یѧصعب تحقѧيقها فѧي الواقѧع، وأنѧه من الواجب أن یكون ثمة طریقة تمكن                   



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الرابعالفصل 

 مѧѧѧن الѧѧѧسهولة حتѧѧѧى وإن نظمѧѧѧت مѧѧѧواد تلѧѧѧك     ءمѧѧѧن بحѧѧѧث المجمѧѧѧوعات بѧѧѧشي  
 .المجموعات بأساليب مختلفة

�M@�7א���tj�j�¹Y�: 
المعلѧومات مѧن حاسѧب آلѧي إلѧى آخѧر قѧدراً مѧن قابلية التشغيل                  یѧتطلب نقѧل     

المѧѧتداخل علѧѧى مѧѧستوى الѧѧشبكة، وقѧѧد تكفѧѧل التبنѧѧي شѧѧبه الدولѧѧي لبѧѧروتوآولات    
الإنتѧѧرنت بحѧѧل هѧѧذه المѧѧشكلة إلѧѧى حѧѧد آبيѧѧر، ولكѧѧن مѧѧا زالѧѧت هѧѧناك ثغѧѧرات فѧѧي 
الطѧریق؛ فعلѧى سبيل المثال، ليست بروتوآولات الإنترنت هي الوسيلة المثالية            
فѧѧي حالѧѧة توزیѧѧع البѧѧيانات التѧѧي تѧѧبث علѧѧى نحѧѧو مѧѧستمر آالمѧѧواد الѧѧسمعية أو          
المѧرئية، والتѧي یجѧب فѧي حѧال بѧثها أن تѧصل إلѧى الطѧرف الآخѧر بѧشكل ثابت                        

 .وعلى مدار فترات زمنية یمكن التنبؤ بها

�­K�Ï	tא��tj�j�¹Y�: 
ل یقѧوم الحاسѧب فѧي واحدة من العمليات الأساسية للمكتبات الرقمية، بإرسا            

وهذه الرسالة یجب أن    . رسѧالة إلѧى حاسب آخر من أجل استرجاع مواد محددة          
وقѧد یكѧون هѧذا البѧروتوآول مبѧسطاً إلى حد آبير         . تѧنقل عبѧر بѧروتوآول معѧين       

، أو بѧѧروتوآولاً "HTTPنقѧѧل الѧѧنص الفائѧѧق   " الحѧѧال مѧѧع بѧѧروتوآول   آمѧѧا هѧѧو 
ن یدعم آلاً من الإشѧارة إليه أن البروتوآول المثالي یجب أ وممѧا تجѧدر    . معقѧداً 

أمѧѧѧن ضѧѧѧمانات الѧѧѧثقة لكѧѧѧلا الحاسѧѧѧبين، والتѧѧѧساؤلات عالѧѧѧية المѧѧѧستوى الخاصѧѧѧة  
باستكѧشاف المѧوارد التѧي یقѧدمها آل حاسب، وأن یدعم آذلك تشكيلة آبيرة من                

 بالإضѧѧافة إلѧѧى دعمѧѧه لأسѧѧاليب اختѧѧزان النѧѧتائج إمكانѧѧات الѧѧبحث والاسѧѧترجاع،
لكثيѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧن الѧѧѧѧѧصيغ المتوسѧѧѧѧѧطة وتعѧѧѧѧѧدیلها، وواجهѧѧѧѧѧات المѧѧѧѧѧستفيدین مѧѧѧѧѧع ا 

مѧن أآثѧر المحاولات الطموحة التي    Z39.50ویعѧد البѧروتوآول    . والإجѧراءات 
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  الرابعالفصل 
سѧعت إلѧى تحقѧيق هѧذه الأهѧداف، غيѧر أنѧه یتعѧرض لمحنة الآن بسبب تعقده،          

 . وعدم وفائه بكل الاحتياجات

��h�T¹א�M?א����K�KBp: 
اخل على  تѧتمحور العدیѧد مѧن العقѧبات الكبѧرى بالنسبة لعملية التشغيل المتد             

وثمѧة حاجѧة إلѧى ثѧلاث فѧئات من تلك الضمانات             .  الѧثقة  تقѧضایا توفيѧر ضѧمانا     

تتمѧѧѧثل الأولѧѧѧى فѧѧѧي توفيѧѧѧر ضѧѧѧمانات الѧѧѧثقة للمѧѧѧستفيدین، لأن القلѧѧѧيل مѧѧѧن سѧѧѧبل   

ضѧمانات الѧثقة هѧو الѧذي تѧم تبنيه على نطاق واسع، فالمكتبات الرقمية عادة ما                  

وتتمثل الفئة الثانية في    تجبѧر علѧى مѧنح آѧل مستفيد اسم مستخدم وآلمة مرور،              

توفيѧѧر ضѧѧمانات الѧѧثقة للحاسѧѧبات، فالѧѧنظم التѧѧي تѧѧتداول المعلѧѧومات الحѧѧساسة،       

وبѧѧوجه خѧѧاص الѧѧتحویلات المالѧѧية أو المعلѧѧومات الѧѧسریة، تحѧѧتاج إلѧѧى معѧѧرفة      

الحاسبات التي تتصل بها أو ترتبط معها عن طریق الشبكة، والأسلوب البسيط            

 لكل  IP addressنوان بروتوآول الإنترنت فѧي هѧذا السياق هو الاعتماد على ع  

أما النوع الثالث من    . حاسѧب، ولكѧنه أسѧلوب مفتوح، وعرضة لسوء الاستخدام         

ضمانات الثقة فيتمثل في إیجاد ضمانات الثقة لمواد المكتبة، فالناس بحاجة إلى            

أن یكونѧوا علѧى ثقѧة بѧأنهم یتلقون إصدارة أصلية من المادة، لا إصدارة معدلة،         

وتتوافر الآن بعض سبل    .  تѧم ذلѧك عѧن طریق الصدفة أم بصورة متعمدة           سѧواء 

ضѧمانات الѧثقة الجѧيدة، غيѧر أنهѧا لѧم تنѧشر على نطاق واسع بالقدر الذي یسمح                    

 .بدعم إمكانات التشغيل المتداخل الكاملة
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التѧشغيل المتداخل الدلالي بمعناه الواسع للإشارة  یѧستخدم مѧصطلح قابلѧية       
إلѧى حاجѧة الحاسѧبات إلѧى المѧشارآة فѧي تفѧسير دلالѧي معѧين للمعلومات التي                    
تتѧضمنها الرسѧائل التѧي تمѧررها الحاسѧبات، ویعѧالج التѧشغيل المتداخل قضية                
قѧدرة المѧستفيد علѧى الوصول للفئات المتشابهة من الكائنات الرقمية الموزعة             

مѧوعات غير متجانسة، مع محاولة تعویض درجة التفاوت من موقع           عبѧر مج  
إلى آخر، وتتبع جهود التشغيل المتداخل الدلالي مجموعة من القضایا البحثية           

 .المتعمقة والتي یصل بعضها إلى حد الصعوبة التعجيزیة

وتوفѧѧر الѧѧویب مѧѧستوى أساسѧѧياً مѧѧن التѧѧشغيل المѧѧتداخل، غيѧѧر أن بѧѧساطة      
لمѧرتبطة بѧذلك والتѧي سѧاعدت على تقبلها الواسع تحمل في             التقنѧية الأساسѧية ا    

طѧѧياتها أیѧѧضاً بعѧѧض نقѧѧاط الѧѧضعف؛ فالمحѧѧددات المѧѧوحدة لمواقѧѧع المѧѧصادر      
URLs   ئةѧѧة تهيѧѧا أن لغѧѧيد، آمѧѧدى البعѧѧى المѧѧمائها علѧѧتفاظ بأسѧѧن الاحѧѧز عѧѧتعج 

 مقѧѧيدة بدرجѧѧة تѧѧنوع المعلѧѧومات التѧѧي یمكѧѧن أن      (HTML)النѧѧصوص الفائقѧѧة  
، الѧذي یحѧدد نѧوع    )١(  MIME PROTOCOLمѧایم  بѧروتوآول  تمѧثلها، آمѧا أن   

 یѧستخدم، لكѧن المعلѧومات المكتبѧية هѧي بطبيعѧتها أآثѧر        آѧل مѧادة ـ جѧيد حيѧثما      
بكثيѧѧѧر مѧѧѧن رؤیѧѧѧة بѧѧѧروتوآول مѧѧѧایم لأنѧѧѧواع البѧѧѧيانات، وآѧѧѧذلك فѧѧѧإن واجهѧѧѧات 

آѧѧذلك . (HTTP) الفائقѧѧة المѧѧستفيدین مقѧѧيدة ببѧѧساطة بѧѧروتوآول نقѧѧل النѧѧصوص  
لتقنѧѧѧية الѧѧѧویب مѧѧѧن الأعمѧѧѧال الѧѧѧتجاریة    extension توسѧѧѧعاتأصѧѧѧبح تطویѧѧѧر ال

الكبيѧرة، وفѧي الѧوقت الѧذي تѧؤدي فѧيه الاحتѧياجات الفعلѧية إلѧى اشѧتقاق بعض               
التوسѧѧعات، یأتѧѧي بعѧѧضها الآخѧѧر مѧѧن قبѧѧيل التѧѧنافس بѧѧين الѧѧشرآات، وتعѧѧد لغѧѧة  

 للبѧѧرمجة أحѧѧد الѧѧنجاحات اللافѧѧتة للنظѧѧر فѧѧي هѧѧذا الѧѧصدد؛ حѧѧيث      JAVAجافѧѧا 
اً آبيѧѧراً لѧѧواجهات المѧѧستفيدین، متغلѧѧبة بѧѧذلك علѧѧى العدیѧѧد مѧѧن        قѧѧدمت إسѧѧهام 
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 . (HTTP)العقبات التي ترتبط ببروتوآول نقل الملفات الفائقة 

وربمѧا یكѧون مѧن التѧناقض القѧول بѧأن نجѧاح الѧویب یعѧد حاجزاً أمام الجيل                     
القѧادم مѧن المكتѧبات الرقمية؛ حيث أصبحت الویب نظاماً موروثاً، وإذا ما أراد              

حѧѧثون لأعمѧѧالهم أن تلقѧѧى قѧѧبولاً فѧѧيجب أن یقدمѧѧوا سѧѧبيلاً للانѧѧتقال مѧѧن الѧѧویب البا
التѧي نعيѧشها الѧيوم إلѧى خليفѧتها الجدیدة في المستقبل، ویمكن أن تتضح الحاجة                 
الفعلѧية لمѧثل هѧذا السبيل، من الحقيقة التي تقول إن متصفحات الویب الرائدة لا       

؛ وقد بات ذلك عائقاً في      URNs تѧستطيع دعم الأسماء الموحدة لمواقع المصادر      
 .سبيل استخدام الأسماء الموحدة في تحدید هویة مواد المكتبات الرقمية

وممѧا تجѧدر الإشѧارة إلѧيه أن عملѧية التѧشغيل المѧتداخل من العمليات التي                  
یسهل وصفها ولكن یصعب تحقيقها، وعليه فإن على الباحثين أن یعملوا على  

ة علѧѧى توفيѧѧر تطѧѧورات هائلѧѧة ومѧѧن الѧѧسهل  تطویѧѧر مفاهѧѧيم جدیѧѧدة تكѧѧون قѧѧادر 
آمѧا یجѧب أن تكѧون الأساليب الجدیدة ذات فعالية عالية، حتى تتغلب        . تقѧدیمها 

علѧى القѧصور الѧذي یعѧم الأسѧاس الѧذي تѧم تѧرآيبه أو تهيئѧته، وأن تكѧون هذه                       
الأسѧѧاليب آѧѧذلك غيѧѧر مѧѧرتفعة الѧѧثمن حتѧѧى یمكѧѧن تبنѧѧيها، وإن التѧѧصميم الدقѧѧيق 

 فѧѧي نظѧѧم المكتѧѧبات الѧѧرقمية سѧѧوف یѧѧسمح بالѧѧتقدم extensibilityلقابلѧѧية التوسѧѧع 
 .المستمر مع أقل قدر من التعطيل للأساس الذي تم ترآيبه

��g�$אScale�: 
تѧصبح عمليѧتا التѧشغيل المѧتداخل وإدارة المجمѧوعات أآثѧر صѧعوبة آلما                
ازداد حجѧم المكتѧبة، فالمѧستفيد قѧد یجѧد صѧعوبة فѧي استخدام الفهرس الخاص         

ات فѧي إحѧدى المكتѧبات الكبѧرى مѧثل مكتѧبة جامعة هارفرد أآثر من                بالمنفѧرد 
الѧصعوبة التي یجدها عند استخدامه لفهرس إحدى مكتبات الكليات الصغيرة،         
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وقد یتفق الكثيرون . حѧيث یكѧون هѧناك مѧداخل قلѧيلة تحѧت آѧل عنوان رئيسي               
، Info seekعلѧى أن الѧویب آلمѧا تطѧورت فѧإن بѧرامج التكѧشيف مثل إنفوسيك        

 تѧصبح أقѧل فائѧدة، لأنهѧا آثيراً ما تستجيب للاستفسارات المبسطة بالإجابة               قѧد 
، hitsعѧنها بمѧئات مѧن المѧواد المѧسترجعة المتѧشابهة أو ما یعرف بالإصابات                 

ومن الصعوبة  . وقلمѧا تجѧد نѧتائج قѧيمة بѧين المكѧررات والمѧواد غير الصالحة               
  ѧѧبات ضѧѧناء مكتѧѧرقمية دون بѧѧبات الѧѧم المكتѧѧى حجѧѧث علѧѧراء بحѧѧن . خمةإجѧѧوم

الملاحѧѧظ أن الѧѧبحوث الحالѧѧية فѧѧي هѧѧذا الجانѧѧب ترآѧѧز علѧѧى الجѧѧوانب الفنѧѧية،      
وخاصѧѧة فѧѧيما یتѧѧصل بمѧѧدى الاعѧѧتماد بهѧѧا علѧѧى أداء تلѧѧك المكتѧѧبات أو الوثѧѧوق 

 .بها

���j?א��ºW�¹�ME�j�j&א�¹��M?א���M6�¥£Reliability and Robustness �
: 

 مجѧѧال المكتѧѧبات  تعѧѧم الأسѧѧئلة حѧѧول درجѧѧة الѧѧثقة ومѧѧدى قѧѧوة الخѧѧدمات فѧѧي    
الرقمية، آما أن درجة تعقد النظم الآلية الكبرى یتجاوز حدود قدراتنا على الفهم             

وفي سياق بعض النظم الضخمة، . الكامѧل لكيفѧية تفاعѧل جمѧيع أجزاء هذه النظم     
مѧѧن المحѧѧتم أن تѧѧتعطل بعѧѧض المكѧѧونات أو تغѧѧدو خѧѧارج الخدمѧѧة فѧѧي أي لحظѧѧة، 

   ѧѧن هѧѧروج مѧѧة للخѧѧاليب العامѧѧد الأسѧѧن    وأحѧѧرى مѧѧسخ أخѧѧر نѧѧو توفيѧѧأزق هѧѧذا الم
، أي تحميل   mirroringالبѧيانات، وغالѧباً مѧا یѧستخدم أسѧلوب التكѧرار أو الѧتطابق                

نѧѧسخ مكѧѧررة مѧѧن البѧѧيانات فѧѧي عѧѧدة مواقѧѧع، ولكѧѧن لѧѧسوء الحѧѧظ نѧѧادراً مѧѧا تكѧѧون    
 مطابقѧة تمامѧاً للأصѧل بسبب عمليات التأخير التي    mirror siteالمواقѧع المكѧررة   
.  التѧѧي تѧѧرافق عملѧѧيـة إعѧѧادة نѧѧسخ البѧѧيانات مѧѧن مكـѧѧان لآخѧѧر  تفرضѧѧها الظѧѧروف

مѧا الآثѧار المѧرتبة علѧى الاسترجاع الموزع أو           : وعلѧيـه یـبѧرز التѧسـاؤل التالــѧي       
بات الرقميةالمكت  ١٦
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اللامرآѧزي إذا لѧم یكѧن مѧن الممكѧن بحѧث بعѧض أجزاء المجموعة اليوم، أو إذا               
 استخدمت نسخة احتياطية تحتوي على معلومات قدیمة إلى حد ما ؟

الѧѧبحث فѧѧي مجѧѧال معѧѧدلات الأداء یعѧѧد فѧѧرعاً مѧѧن الѧѧبحث فѧѧي مجѧѧال        إن 
شѧبكات الحاسѧب الآلѧي، ولѧيس فѧرعاً یخѧتص بالمكتبات الرقمية وحدها، ومع         
أن الإنتѧѧرنت تكѧѧاد تعѧѧم جمѧѧيع أرجѧѧاء المعمѧѧورة، إلا أن أداءهѧѧا لѧѧيس بالكفѧѧاءة    

وتساعد عملية الاختزان المؤقت    . نفѧسها فѧي جمѧيع الدول وفي جميع الأوقات         
Caching-   واءѧѧثاً، سѧѧستخدمة حدیѧѧومات المѧѧن المعلѧѧتة مѧѧسخ مؤقѧѧزان نѧѧأي اخت 

 فѧي تحقѧيق أداءٍ عالٍ عبر        -علѧى حاسѧب المѧستفيد أو علѧى حاسѧب خѧادم آخѧر              
الإنتѧرنت واسѧعة الانتѧشار علѧى المѧستوى العالمѧي، ولكѧنها تحمѧل فѧي طياتها               

 تلك النسخ  إذا آانت- على سبيل المثال    -الكثيѧر مѧن التعقѧيدات؛ فمѧاذا یحدث          
المؤقѧتة مѧتقادمة؟ لاشك أن آل جانب من جوانب الأمن والتحكم في الوصول          
إلى المعلومات سيكون معقداً، خاصة إذا عرفنا أن اختزان المعلومات یحتمل           

 .أن یتم في نظم اختزان مؤقتة غير آمنة حول العالم
 المحلية"لقѧد اعѧتمدت بعѧض البحوث الهامة عن قياس الأداء على مفهوم              

locality"       تمѧѧي یѧومات التѧѧسخ المعلѧادة نѧѧضاه إعѧتم بمقتѧѧذي یѧوم الѧѧك المفهѧذل ،
اختѧѧيارها، واختѧѧزانها فѧѧي أحѧѧد الأمѧѧاآن المخѧѧتارة بحكѧѧم مѧѧا یتوافѧѧر لهѧѧا مѧѧن         
إمكانѧѧات الاتѧѧصالات الجدیѧѧدة بالإنتѧѧرنت، فعلѧѧى سѧѧبيل المѧѧثال، تѧѧستخدم مكتѧѧبة  

 the networked computer science المѧѧراجع الفنѧѧية الѧѧشبكية لعلѧѧوم الحاسѧѧب

technical reference library   ناطقѧѧن المѧѧسلة مѧѧسل zones   لѧѧوم آѧѧيث تقѧѧبح ،
منطقة منها باختزان آل ما هو مطلوب للبحث عن المعلومات ولتحقيق هویة             
هѧѧѧذه المعلѧѧѧومات، ولا یѧѧѧتم إرسѧѧѧال الرسѧѧѧائل إلѧѧѧى خѧѧѧارج حѧѧѧدود أي مѧѧѧن هѧѧѧذه 
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ة مѧѧѧن مѧѧѧستودعاتها  المѧѧѧناطق إلا بهѧѧѧدف اسѧѧѧترجاع الكائѧѧѧنات الѧѧѧرقمية الفعلѧѧѧي   
 .الأصلية
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تتواجد المكتبات الرقمية داخل إطار اجتماعي واقتصادي وقانوني معقد،          
وللقѧضایا القانونѧية أبعادهѧا المحلѧية والدولѧية، حѧيث إنها تمتد عبر عدة فروع                 

عمѧѧال مѧѧن القانѧѧون، تѧѧشمل حقѧѧوق التألѧѧيف، والاتѧѧصالات، والخѧѧصوصية، والأ
ویѧѧѧشمل الجانѧѧѧب . غيѧѧѧر الأخلاقѧѧѧية، والقѧѧѧذف، والأمѧѧѧن القومѧѧѧي، والѧѧѧضرائب  

الاجتماعѧѧѧي قѧѧѧضایا التألѧѧѧيف، والملكѧѧѧية، واتفاقѧѧѧيات النѧѧѧشر، وضѧѧѧمانات الѧѧѧثقة  
 .والتكامل، وهي جميعها ليست مجالاً سهلاً للبحث فيه

ویعѧѧد الجانѧѧب الاقتѧѧصادي مѧѧن أصѧѧعب التѧѧساؤلات التѧѧي حظѧѧيت بالدراسѧѧة،  
تѧѧبات الѧѧرقمية حریѧѧصة علѧѧى إدارة مجمѧѧوعات مѧѧن المعلѧѧومات، فѧѧإذا آانѧѧت المك

فإنهѧѧا تحѧѧتاج إلѧѧى مهنيѧѧين مؤهلѧѧين لإدارة تلѧѧك المجمѧѧوعات، والѧѧسؤال هѧѧنا، مѧѧن 
یدفѧѧع أجѧѧور هѧѧؤلاء؟ والحكمѧѧة تقѧѧول بѧѧأن المѧѧستفيدین مѧѧن تلѧѧك المجمѧѧوعات أو     
مؤسѧѧساتهم سѧѧوف یقومѧѧون بدفѧѧع اشѧѧتراآات أو مѧѧبالغ مالѧѧية نظيѧѧر آѧѧل اسѧѧتخدام  

وبѧѧناء علѧѧى ذلѧѧك، یمكѧѧن القѧѧول بѧѧأن الѧѧبحث یѧѧتم بѧѧناء علѧѧى      . مجمѧѧوعاتلѧѧتلك ال
أسѧاليب الدفѧع، وعلѧى توفيѧر ضѧمانات الثقة، وعلى أساليب التحكم في استخدام                

وحالѧѧياً أظهѧرت الجѧѧودة العالѧѧية للعدیѧد مѧѧن مواقѧع الѧѧویب المѧѧتاحة    . المجمѧوعات 
ثون بعض  وقѧد طѧور الباح    .  بѧأن هѧناك نمѧاذج مالѧية أخѧرى          open-accessمجانѧاً   

النظѧѧѧریات الاقتѧѧѧصادیة الجѧѧѧيدة، غيѧѧѧر أن الѧѧѧتطورات الحقيقѧѧѧية فѧѧѧي فهѧѧѧم القѧѧѧوى 
یدیرونها أو یستخدمونها،   الاقتѧصادیة تأتѧي ممن ینشؤون المعلومات الرقمية أو          

 الأآادیمѧѧѧية عѧѧѧندما تتѧѧѧسبب  ولا شѧѧѧك أن نمѧѧѧاذج التѧѧѧسعير سѧѧѧتنقطع عѧѧѧنها صѧѧѧفة  
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.سات عن دائرة أنشطتها   الأخطѧاء فѧي فقѧدان الأفѧراد وظائفهم، أو تخرج المؤس           

  

وأحѧѧياناً تѧѧرغب المكتѧѧبات والناشѧѧرون فѧѧي ضѧѧبط عملѧѧية إتاحѧѧة مѧѧوادهما      
والوصѧول إلѧيها، وربمѧا یحѧدث ذلѧك بهدف ضمان عملية الدفع، أو لاستكمال              
المتطلѧѧبات التѧѧي یѧѧضعها أصѧѧحاب حقѧѧوق التألѧѧيف أو الѧѧضوابط التѧѧي یѧѧضعها    

موضوع الخصوصية،  المتبѧرعون، أو اسѧتجابة لѧبعض الاهتمامات الخاصة ب         
ومѧѧѧثل هѧѧѧذه الأسѧѧѧاليب تѧѧѧسمى بѧѧѧإدارة  . أو القѧѧѧذف والأعمѧѧѧال المنافѧѧѧية لѧѧѧلآداب

، مѧѧع أن المѧѧصطلح الأفѧѧضل هѧѧو إدارة الوصѧѧول right managementالحقѧѧوق 
access management      بطѧѧية ضѧѧن عملѧѧساعاً مѧѧر اتѧѧول أآثѧѧضایا الوصѧѧلأن ق 

، the generation of revenuesحقѧوق التألѧيف المبѧسطة، أو تخلѧيق الإیѧرادات      
، Encryptionآمѧѧا أن بعѧѧض أسѧѧاليب إدارة الوصѧѧول تتѧѧضمن عملѧѧية التѧѧشفير    

  تعѧѧد مجѧѧالاً معقѧѧداً بѧѧشكل آبيѧѧر حѧѧيث أصѧѧبحت  - أي التѧѧشفير -وهѧѧذه العملѧѧية 
 .التقنية والقانون والسياسة العامة من الأمور المعقدة بصورة ميؤوس منها

     ѧѧيم التأثيѧѧان تقيѧѧصعوبة بمكѧѧن الѧѧبت أن مѧѧد ثѧѧبات   وقѧѧه المكتѧѧذي تحدثѧѧر ال
الѧѧرقمية، فهѧѧل یمكѧѧن قѧѧياس قѧѧيمة المكتѧѧبات الѧѧرقمية وقѧѧيمة الѧѧبحوث فѧѧي هѧѧذا      
المجѧال؟ ولѧسوء الحѧظ، وبѧرغم بعض الجهود النبيلة، ليس من الواضح آيف               
یمكѧѧن الحѧѧصول علѧѧى المعلѧѧومات المفѧѧيدة؛ فالنѧѧتائج المنهجѧѧية قلѧѧيلة ونѧѧادرة،       

، وهناك أساليب فعالة جداً في والمѧشكلة معروفة بشكل جيد في بحوث السوق      
التنѧبؤ بالكيفѧية التѧي سѧوف تؤثر بها التغيرات المتزایدة في المنتجات الحالية،               
مѧن هѧذه الأسѧاليب مجموعات الترآيز والمسوحات، لكن هذه الأساليب تعتبر             
أقѧل فعالѧية فѧي توقѧع تأثيѧرات التغيѧرات الأساسية، وهذا لا یعني أنه لا حاجة                   
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ر الممكѧѧن تطویѧѧر أي نظѧѧام آبيѧѧر، بѧѧدون توفيѧѧر معلѧѧومات ومѧѧن غيѧѧ. للمقایѧѧيس
آѧم عѧدد المѧستخدمين لكѧل خدمة؟ وما تكلفة آل وحدة من              : إداریѧة آافѧية مѧثل     

وحѧدات هѧذه الخدمѧة؟ ومѧا تكلفѧة إضѧافة المѧواد إلѧى المجمѧوعات؟ وما حدود                    
التأخيѧѧر التѧѧي یمكѧѧن أن تحѧѧدث؟ ومѧѧن الجدیѧѧر بالإشѧѧارة التأآѧѧيد علѧѧى ضѧѧرورة  

ك النظم التي تقدم مثل هذه البيانات، وإن آان ذلك یعد من قبيل             وجѧود مѧثل تل    
 .الممارسة الحاسوبية الجيدة وليس بحثاً بالمعنى الدقيق

وإذا آѧѧѧنا قѧѧѧد أرجأنѧѧѧا الحѧѧѧدیث عѧѧѧن القѧѧѧضایا الاقتѧѧѧصادیة والاجتماعѧѧѧѧية        
والقانونѧѧية إلѧѧى نهایѧѧة هѧѧذا العѧѧرض، فلѧѧيس ذلѧѧك لعѧѧدم أهميѧѧتها وإنمѧѧا لѧѧصعوبة   

ياران هامѧѧان یجѧѧب مѧѧراعاتهما عѧѧند اختѧѧيار موضѧѧوعات      وثمѧѧة معѧѧ . تѧѧناولها
الѧبحث، أولهما إن موضوع البحث یجب أن یكون جدیراً بالاهتمام أو یستحق           
مѧا یѧبذل فѧيه مѧن عѧناء، وثانيهما أن موضوع البحث یجب أن یكون مجدیاً أو                 

ویلاحѧѧѧظ أن قѧѧѧيمة المكتѧѧѧبات بالنѧѧѧسبة للعملѧѧѧية التعليمѧѧѧية والبحثѧѧѧية      . ذا فائѧѧѧدة
العѧѧѧام مѧѧѧن غيѧѧѧر الممكѧѧѧن إخѧѧѧضاعها للقѧѧѧياس الكمѧѧѧي، وقѧѧѧد أعاقѧѧѧت   وللѧѧѧصالح 

محѧѧاولات قѧѧياس الأثѧѧر المبكѧѧر للمكتѧѧبات الѧѧرقمية المجمѧѧوعات غيѧѧر المكѧѧتملة   
والتقنѧيات سѧریعة التغيѧر، والمѧستفيدون المترقبون لاقتناص الفرص الجدیدة،            

آما . هآمѧا أن مقایѧيس الѧنظم الآلѧية الجدیدة المثيرة تعد سجلاً للتاریخ لا بد من     
أنها مهتمة بإدراك الأمور بعد وقوعها ولكنها ذات قيمة محدودة في التخطيط            
المѧѧستقبلي، وإن تحدیѧѧد قѧѧيمة المكتѧѧبات الѧѧرقمية قѧѧد یѧѧستمر لѧѧيكون موضѧѧوعاً      

 .للأحكام الرسمية أآثر منه موضوعاً للبحث العلمي
�ÆK<א��µj���j� :א"�K�K�א��

الإنترنت تسمح للباحثين من آل  المكتѧبات الѧرقمية ظاهѧرة عالمѧية، آما أن           
أرجѧاء العѧالم بالѧتعاون اليومي، فالباحثون من أستراليا ونيوزیلاندا أفادوا آثيراً             
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آما أن نسيج الشبكة العنكبوتية     . بعѧضهم مѧن بعѧض، وآلهѧم مѧساهم لـѧه أهميѧته             

والѧویب قد تطورا في سویسرا، وقد قدم مشروع المكتبة الإلكترونية البریطانية    
فية إلѧѧѧى مجمѧѧѧوعة مѧѧѧبادرات المكتѧѧѧبات للعمѧѧѧل مѧѧѧع قѧѧѧضایا النѧѧѧشر   دوافѧѧѧع إضѧѧѧا

وحدیثاً، رعى آل من الاتحاد . الإلكترونѧي وتوزیѧع المѧواد في الأشكال الرقمية       
الأوروبѧي والمؤسѧسة الوطنѧية للعلوم سلسلة من اجتماعات التخطيط المشترك،      
ء آمѧѧا تجلѧѧى الجهѧѧد الدولѧѧي اللافѧѧت للنظѧѧر فѧѧي سلѧѧسلة ورش العمѧѧل عѧѧن مѧѧا ورا

التѧي سѧيتم الحدیث عنها في الفصل   ، Dublin Core Metadataبѧيانات دبلѧن آѧور    
 .Dالعاشѧر، وتوضѧح الѧروایات المنشورة شهریاً في صحيفة المكتبات الرقمية    

L. magazine           لالѧي؛ فخѧال عالمѧق مجѧا بحѧرقمية، أنهѧبات الѧوث المكتѧن بحѧع
 ѧѧين مѧѧن مؤلفѧѧرد مѧѧالات تѧѧت المقѧѧى آانѧѧثلاثة الأولѧѧسنوات الѧѧشر الѧѧن عѧѧر مѧѧن أآث

دول، وآمѧѧا أن المѧѧشروعات الأمѧѧریكية الѧѧضخمة الممѧѧولة تمѧѧویلاً آبيѧѧراً تعѧѧد        
 .مهمة، غير أنها ليست آل القصة الكاملة
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